ks CIMBBANK PIEU KHOAN VA PIEU KIEN CHUONG TRINH

1. Tén chwong trinh khuyén mai

“Mua sim Shopee thanh thoi - Thanh toan bing Thé CIMB giam ngay t6i 500k” - Chuong
trinh wu dai danh cho chu thé CIMB (“Chuong trinh”).

2. Thoi gian khuyén mai

Tir ngy 11/11/2025 dén ngay 31/01/2026 vao khung gio tir 00:00:00 dén 23:59:59 cua céc
ngay cu thé nhu sau (“Ngay Uu dai”):

- Ngay dac biét, bao g@)m cac ngay sau: 11/11/2025; 28/11/2025; 12/12/2025; 01/01/2026;
- Ngay 15 hang thang, bao gdm: 15/11/2025, 15/12/2025, 15/01/2026;
- Ngay 25 hang thang, bao gdm: 25/11/2025, 25/12/2025, 25/01/2026.

3. San pham khuyén mai

Chuong trinh 4p dung trén san pham thé ghi ng qudc té Visa Debit (dau BIN thé 403950) va
thé tin dung CIMB (dau BIN thé 472626) do Ngan hang TNHH Mot Thanh Vién CIMB Viét
Nam (“CIMB”) phat hanh (goi chung 1a “Thé CIMB”).

4. Poi twong ap dung

Khach hang la chu Thé CIMB.
S. Pham vi ap dung

Toan qudc.
6. Noi dung wu dai Chwong trinh

Khach hang 1a chi Thé CIMB dép tmg ddy du diéu khoan va diéu kién ciia Chuong trinh khi
thanh toan truc tuyén bﬁng Thé CIMB trén trang thuong mai dién tir www.shopee.vn va/hodc

ung dung di dong Shopee s¢ nhan dugc uvu dai:
- Uu dai 01:

e Mirc vu dii: Giam truc tiép 50.000VND/giao dich cho mdi giao dich ¢ gia tri tir
500.000VND (chwa bao gdbm phi van chuyén va cac loai phi khac néu co).

e S lwong ma vu dai: 100 ma wu dai/Ngay Uu dai
- Uu dii 02:

e Mirc wu dii: Giam tryc tiép 100.000 VND/giao dich cho mdi giao dich c6 gié trj tir
1.000.000VND (chua bao gdm phi van chuyén va cac loai phi khac néu co).
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e S lwong ma vu dai: 40 ma uu dai/Ngay Uu dai
U'u ddi 03: Chi ap dung dbi v6i thé tin dung CIMB (dau BIN thé 472626)

e Muc uu dai: Giam truc tiép 500.000VND/giao dich cho mdi giao dich c6 gia tri tu
3.000.000VND (chua bao gdm phi van chuyén va cac loai phi khac néu co).

e S6 lugng ma wu dai: 10 ma vu dai/Ngay Uu dai

Chuong trinh chi 4p dung ddi vdi cac thanh toan hop 1¢ dau tién trong ngay xét theo thir tu

thoi gian thanh toan theo ghi nhéan trén hé théng cua Shopee.

M&i chii Thé CIMB hop 18 (dwa trén ma BIN, 04 chir s6 cudi thé, ngay hét han thé) dugc
gidi han d6i véi mdi loai wu dai 1a 01 lwgt wu dii/thé/thang.

Chuong trinh khong ap dung khi Khach hang mua cac san pham SIM, thé cdo, thé qua ting,
dich vy, sira thay thé sita me, ruou, thude chita bénh cho nguoi ké ca cac loai thude da dugc
phép luu thong theo quy dinh ciia Bo Y té va khong ap dung dong thoi voi cac goi san
pham khuyén mai khéc theo céc chinh sach wu dai dugc hién thi trén trén trang thuong mai
dién tr www.shopee.vn va/hoac ting dung di dong Shopee (vi du mua 1 tang 1, mua 2 giam
10%...).

Céc ma wu dii khong dugc quy ddi ra tién mit, san pham, khong dugc chuyén nhuong cho
nguoi khac.

Huy bo wu dii da 4p dung ddi véi cac giao dich hoan, bi hity dan dén gia tri don hang con
lai nh6 hon gi4 tri giao dich tdi thiéu dé huéng wu dii dugce quy dinh theo ting mic vu dai
trén day va cac giao dich co du hiéu hodc gian 1an, gia mao, vi pham phap luat theo quyét

dinh, dénh gia cua CIMB tiy ting thoi diém.

Khach hang s€ khong dugc str dung lai ma uu dai trong trudng hop don hang bi hoan va/hoéc

hay vi bat ct 1y do gi.

Diéu kién va dieu khoan khac

7.1

7.2

7.3

Khach hang cin kiém tra théng tin giam gi4 trudc khi thuc hién thanh toan. Néu khong
st dung dugc ma vu dai mac du da dap ing cac diéu kién trén, Khach hang can lién hé
ngay v6i trung tim chim soc Khach hang Shopee dé dugc hudng dan trude khi dong y
thanh toan.

CIMB va Shopee khong chiu trach nhiém xir Iy cac khiéu nai sau khi giao dich da duoc
thanh toan thanh cong.

Khéach hang theo diy dong y rang CIMB dugc phép sir dung hinh anh, tu liu va cac
thong tin lién quan dén khach hang nhan khuyén mai cho muc dich quang c4o, khuyén

mai cia CIMB va trén cc phuong tién thong tin dai ching ma khong phai tra bét cir
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7.4

7.5

7.6
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7.8

7.9

7.10

khoan chi phi nao cho va nhan duoc bat ky sy dong y nao khac tir khach hang nhan

khuyén mai.

Tt ca cac diéu kién va diéu khoan quy dinh trong Chuong trinh nay va cac diéu kién,
diéu khoan chung khi giao dich voi CIMB, cac didu kién, diéu khoan déi v6i san pham
Thé CIMB, trong truong hop c6 sy thay ddi, bd sung, thay thé s& duoc ap dung. Cac
thay d6i, b0 sung niy s& dugc cong bd trén website cia CIMB tai:

www.cimbbank.com.vn.

Khach hang c¢é trach nhiém luu gitr lai héa don thanh toan dién tir dé phuc vu cho viéc

tra soat cac giao dich nghi ng¢ gian lan.

Khach hang phai chiu moi khoan thué, chi phi phat sinh lién quan dén viéc nhan khuyén
mai tir Chuong trinh bao gdm nhung khong gidi han thué thu nhap ca nhén, phi va 1¢

phi theo quy dinh ctia phap luat (néu 4p dung).

CIMB va Shopee c6 toan quyén tir chdi dp dung wu ddi cho bat ky khach hang nao cung
cép thong tin khong hop 1¢, khong rd rang, khong ddy du hodc vi pham bét ky diéu

khoan va diéu kién nao cua Chuong trinh.

CIMB c¢6 toan quyén thu hdi wu dai da ap dung cho khach hang néu CIMB c6 co s&
nghi ngd giao dich khach hang thyc hién 1a giao dich khong va khach hang khong cung
cip duoc bang ching dé chimg minh giao dich thyuc hién 1a hop 18 hodc giao dich c6
déu hiéu truc loi, gian 1an, vi pham phap luat dya trén nhiing bét thuong vé hanh vi, tan
suét, gia tri giao dich chi tiéu ciia khach hang trong timg thoi ky (sau day goi chung la
“giao dich vi pham”). Trong trudng hop nay, khach hang c6 trach nhiém phdi hop va
thuc hién dy du cac hanh dong can thiét theo yéu ciu cia CIMB dé hoan tit viéc thu
hoi vu dai. Dé tranh hiéu sai, viéc thuc hién quyén thu hdi vu dii cua CIMB khong 1am
anh hudng hay loai trir bit ky quyén nao khac cua CIMB, bao gom ca quyén yéu cau

bdi thuong thiét hai thuc té (néu c6) phat sinh tir giao dich vi pham cua khach hang.

CIMB, nhiing cong ty lién két ctia CIMB, giam ddc, nhan vién va nguoi dai dién tuong
{mg ciia CIMB va nhiing cong ty lién két nay s& khong chiu trach nhiém cho bat ky mat
mat, thiét hai nao (bao gdm nhung khong gii han ¢ nhitng mét mat gian tiép va phat
sinh) hodc bat ky tai nan ca nhan nio xay ra tir viéc tham gia vao Chuong trinh hodc
do viéc tiép nhan hodc st dung khuyén mai, ngoai trir nhiing trach nhi€ém dugc luét

phép quy dinh.

B?mg viéc chép nhan hoac st dung khuyén mai, khach hang d(‘Sng y dam bao va sé gil
cho CIMB, nhiing cong ty lién két ctia CIMB, giam ddc, nhan vién va nguoi dai dién
ctia CIMB va céc Déi tac lién két nay khong bi thiét hai boi nhitng khiéu kién, hanh
dong, khoi kién, xét xu, thiét hai, ton that, chi phi phat sinh hay trach nhiém nao danh
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cho CIMB, nhitng cong ty lién két cia CIMB, va giam dbc, nhan vién va nguoi dai
dién cta CIMB va nhimng cong ty lién két nay do co lién quan dén viéc khach hang
tham gia vao Chuong trinh.

Béng viéc tham gia Chuong trinh nay, khach hang mic dinh dong ¥ va chip thuén tat
ca cac diéu khoan va diéu kién cua Chuong trinh duoc 1iét ké trén day va chinh sach

ctia CIMB tuly timg thoi diém.



