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THE LE CHUONG TRINH KHUYEN MAI
“SIEU HQI HOAN TIEN LEN DEN 20%
DANH CHO CHU THE TiN DUNG CIMB”

1.  Tén chwong trinh khuyén mai
Chuong trinh “Siéu hoi hoan tién 1én dén 20% danh cho chu thé Tin dung CIMB” (“Chwong
trinh”).

2. Thoi gian khuyén mai
Chuong trinh duoc ap dung tir ngay 01/10/2026 dén hét ngay 31/12/2026 hodc dén khi hét
ngan sach khuyén mai danh cho Chwong trinh, tily theo diéu kién nao dén trudc

(“Thoi gian khuyén mai”).

3.  San phiam khuyén mai
Chuong trinh 4p dung trén san pham Thé tin dung CIMB Revi c¢6 dau BIN 47262600 (“Thé
CIMB”) do Ngan hang TNHH MTV CIMB Viét Nam (“CIMB” hoac “Ngan hang”) phat
hanh.

4. Hang hoa, dich vu dung dé khuyén mai
Tién chuyén vao tai khoan thanh toan ctia Khach hang mo tai CIMB.

5.  Dbi twong ap dung
Khach hang 1a chu Thé CIMB con hiéu lyc dong thoi dép tng cac diéu kién sau (“Khach
hang”):
- Khong phai 1a Khach hang uvu tién (khong dugc CIMB dinh danh 1a Preferred hodc
Digital Preferred trén hé théng ciia CIMB); hodc Khach hang 1 nhan vién CIMB duoc
CIMB dinh danh 1a Staff trén hé théng ciia CIMB; va

- C0 tong s6 tién giao dich bing Thé¢ CIMB mdi thang trong Thoi gian Khuyén mai dat ti
3.000.000 dong (Bang chir: Ba triéu dong) trd 1én.

6. Pham vi ap dung

Toan qudc.

7. Hinh thitc khuyén mai
Tang hang héa, cung tmg dich vu khong thu tién c6 kém theo viéc mua ban hang héa, cung

ung dich vu.
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8.  Ngan sach khuyén mai
Téng ngan sach danh cho Chuong trinh 1a: 200.000.000 VND (Bdng chit: hai tram triéu
dong) (“Ngan sach khuyén mai”).

9.  Thé ¢ Chwong trinh
9.1. Diéu kién hoan tién:
- Giao dich thé hop 18 (hoic “Chi tiéu hep 18”) 1a giao dich thoa man dong thoi cac diéu
kién sau:

(i)  Giao dich thanh toan hang hoa, dich vu bang Thé CIMB cho muc dich tiéu dung ca
nhan hop phap theo quy dinh cta phap luat hién hanh thong qua thiét bi chap nhan
thé tai diém ban (“POS”) hoic giao dich truc tuyén tai cac don vi chip nhan thé
(“Online”).

(i)  Giao dich thuéc nhém danh muc chi tiéu thoa diéu kién dugc hoan tién theo quy

dinh cua Chuong trinh nhu sau:

Danh muc chi titu Ma nganh hang (“MCC”) Piéu ki¢n

Ap dung cho giao dich thanh todn noi

dia, giao dich thanh todn nude ngoai voi

Di chuyén 4121 o
dong tién giao dich 1a VND qua POS va

Online.
Ap dung cho giao dich thanh toan noi
Siéu thi/ Cira hang L o
5411, 5499 dia, giao dich thanh todn nudc ngoai voi

tién loi 5 3

dong tién giao dich 1a VND qua POS.

Ap dung cho giao dich thanh toan
Mua sim truc 5262 Online ndi dia, giao dich thanh toan
tuyén Online nudc ngoai véi dong tién giao

dich 1a VND.

Ap dung cho giao dich thanh toan noi
4511, 4722, 7011,

. _|dia, giao dich thanh todn nudc ngoai véi
Du lich nhoém MCC tir 3000 dén

) dong tién giao dich 1a VND qua POS va
3308 va tir 3501 dén 3838

Online.
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Ap dung cho giao dich thanh toan
Thanh toan phi ) o ) )
Online ndi dia, giao dich thanh toan
g0i dich vu dinh 4899, 5815 ) L L
Q Online nudc ngoai voi dong tién giao
Y dich 1a VND.
Trong do:

= M3 nganh hang duoc quy dinh boi T chic thé qubc té Visa va duoc ding ky
boi bén ban hang va ngan hang bén ban.
= CIMB sé& khong chiu trach nhiém trong trudng hop MCC bi 16i, khong phu hop
v&i danh muyc chi ti€u hodc trong truong hgp Visa va/hodc bén ban hang va/hoac
ngan hang bén ban thay doi ma nganh hang dan dén Khach hang khong dugc
hoan tién theo quy dinh.
= Thanh toan phi goi dich vu dinh ky bao gom: Nextfix, YouTube, ...
(iii) Giao dich dugc ghi nhan 14 giao dich thanh cong trén hé théng cia CIMB trong
Thoi gian khuyén mai va khong bao gom:
= Céc giao dich dugc thuc hién tai thoi diém Khach hang chua duoc dinh danh 13
Staff hodc tai thoi diém Khach hang dugc dinh danh 12 OCTO Preferred/
Preferred trén hé théng CIMB.
= Cé4c giao dich rat/ung tién mat; thanh toan 1ai, phi; kinh doanh tién té.
= (Cdc giao dich bi hoan/ huy.
= Cdc giao dich nghi ngo 1a giao dich rut tién mat, dao han thé, giao dich thanh
toan khéng, céc giao dich ltra déo, truc loi, hodc giao dich gian 1an (Giao dich
khong c¢6 muc dich ti€u dung hop phép) dudi moi hinh thuec.
= Giao dich vi pham cac diéu khoan, diéu kién vé giao dich thé ciia CIMB.
= Céc truong hop khéc theo chinh sach cia CIMB trong tirng thoi ky.
- Quy dinh hoan tién:
(i) Ty 1é hoan tién:
Ty 1€ hoan

S tién hoan téi Tong so tién Chi tiéu hop

tien trén . .
Danh muc chi tiéu da/ Danh muc chi toi thiéu moi thang/ danh
Chi tiéu
tiéu muc chi tiéu

hgp 1€
Di chuyén 20% 100.000 VND 400.000 VNP
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dich vu dinh ky

Siéu thi/ Cira hang
20% 100.000 VND 400.000 VND
tién loi
Mua sim truc tuyén | 20% 100.000 VND 400.000 VND
Du lich 20% 100.000 VNP 400.000 VND
Thanh toan phi goi
20% 100.000 VND 400.000 VND

=  MSJi Khach hang chi dugc nhan hoan tién tdi da 500.000 VND/ thang.

= Khéch hang s& khong dugc hoan tién trong truong hop sau:

o Khach hang di dong hodc di giri yéu cau dong Thé CIMB tai thoi diém

CIMB xac dinh danh sach Khéach hang dugc nhan hoan tién.

o Khach hang dang c6 ng qua han Thé CIMB hoac dang c6 n¢ qua han san
pham khac tai CIMB tai thoi diém CIMB xac dinh danh sach Khach hang

duoc nhan hoan tién.

o CIMB nghi ng¢ Khach hang c¢6 hanh vi gian lan hodc lam dung chinh sach
ctia Chuong trinh dé thu loi bat chinh, ma Khach hang khong cung cép duoc

cac tai liéu chirng minh hodc cac giai trinh phu hgp dé lam rd cac nghi van

cua CIMB.

(ii) Chu ky ddi soat va thoi gian hoan tién:

= Chu ky dbi soat du kién nhu sau (“Chu ky Déi soat”):

Chu ky Péi soat trén hé thong
CIMB

Ngay xac dinh danh sach Khach

hang dwoc nhin hoan tién

01/10/2026 —31/10/2026 25/11/2026
01/11/2026 —30/11/2026 25/12/2026
01/12/2026 —31/12/2026 25/01/2027

Lueu y: Chu ky Déi sodt va ngay xdc dinh danh sach Khéch hang dwoc

nhdn hoan tién ¢ thé thay doi theo quy dinh ciia CIMB tiyy tirng thoi diém.

= S tién hoan s& dugc CIMB chi tra (ghi c) vao tai khoan thanh toan ciia Khach

hang mo tai CIMB trong vong 10 ngay 1am viée ké tir thoi diém xac dinh danh
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sach Khach hang duoc nhan hoan tién theo Chuong trinh. Dé nhan khoan hoan
tién, Khach hang phai c6 tai khoan thanh toan hop 1é dang hoat dong tai CIMB
tai thoi diém CIMB thuc hién chi tra. Trudng hop Khach hang khéng c6 hodc
khong duy tri tai khoan thanh toan hop 1¢ tai CIMB, Khach hang ¢ trach nhiém
mé va/hodc duy tri tai khoan thanh toén theo quy dinh cia CIMB dé nhan khoan
hoan tién. CIMB khong c6 nghia vu giit lai, chi tra bang hinh thirc khac hodc
giai quyét bt ky khiéu nai, yéu cdu nao lién quan dén viéc Khach hang khong
nhan dugc khoan hoan tién do khong déap tng diéu kién néu trén.

= Khach hang duoc hoan tién s& dugc CIMB thong béo truc tiép qua email/tin
nhin theo thong tin Khach hang di dang ky voi Ngan hang. CIMB khong chiu
trach nhiém trong truong hop khong lién lac duge véi Khach hang theo céc
thong tin da dang ky.

= Trong truong hop Chuong trinh két thiic do hét Ngan sach khuyén mai, Khach
hang dugc nhan khuyén mai 1a Khéach hang thyc hién giao dich hgp 1€ soém nhét
theo thtr ty thoi gian thanh toan trong thoi gian khuyén mai theo ghi nhén trén
hé théng cua CIMB. Pé 1am 13, dit liéu trich xudt tir hé thong cua CIMB duoc
coi la cin cr duy nhét dé xac dinh thoi diém hét Ngan sach Khuyén mai. CIMB
s& khong chiu trach nhiém dbi véi bat ky khiéu nai, yéu cau hoan tién nao phat

sinh do thong bao két thuc Chwong trinh chua duge kip thoi cap nhat cong khai.

10. Piéu khoin chung

Trir khi c6 quy dinh khac tir CIMB Chuong Trinh dugc 4p dung cho cac Giao dich hop
1¢ theo quy dinh ciia CIMB va khong dugc ap dung dong thoi véi cac chuong trinh uu
d3i, khuyén mai hodc hoan tién khac do CIMB trién khai trong cung thoi ky. Cac Giao
dich hop 1€ da dugc xét duyét nhan vu dai theo Chuong Trinh khac s€ khong dugc tinh
dé tham gia hodc nhan uu dai tir cac chwong trinh nay ciia CIMB.

Chuong trinh nay 1a mot phan khong tach roi ciia cac Didu khoan va Piéu kién vé phat
hanh va str dung Thé CIMB, Biéu phi, cac quy dinh ndi bd khac cia CIMB va quy dinh
phap luat c6 lién quan. Trong trudng hop c6 méau thuan, Piéu khoan riéng cia Chuong
trinh duoc uu tién ap dung trong pham vi khuyén mai; cac ndi dung khéc tuén theo quy
dinh chung cua CIMB.

CIMB c6 quyén stra d6i, bd sung, kéo dai, rit ngan, tam ngimg hodc chdm dut Chuong
trinh (bao gébm nhung khong gii han viéc thay ddi co cdu wu dii, ty 16 hoan tién, han

murc, diéu kién tham gia) vao bat ky thoi diém nao, phu hop v6i quy dinh phap luat. Thé
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16 cap nhat (néu c6) s& duoc CIMB cong bd trén website chinh thuc
www.cimbbank.com.vn va/hodc cac kénh truyén théng khac cua CIMB.

- CIMB c6 toan quyén tir chbi ap dung wu di cho bat ky Khach hang nao cung cip thong
tin khong hop 18, khong rd rang, khong ddy du hodc vi pham bt ky diéu khoan va diéu
kién nao cua Chuong trinh.

- CIMB c6 quyén thu héi lai sb tién da hoan cho Khach hang theo chinh sach ciia Chuong
trinh ndy bang cach ghi no truc tiép trén tai khoan thanh toan cua Khéach hang trong
truong hop CIMB phat hién hodc nghi ngd cac giao dich Khach hang thuc hi¢n 1a giao
dich khéng hodc ¢6 déu hiéu truc loi, gian 1an dya trén nhitng bat thuong v& hanh vi, tAn
sudt, gia tri giao dich chi tiéu ctia Khach hang.

- Khach hang tu chiu trach nhi¢m ké khai, ndp thué, phi, 1€ phi va cac chi phi phat sinh
khac (néu c6) lién quan dén viéc nhan wu dii tir Chuong trinh theo quy dinh cta phap
luat hién hanh.

- CIMB khong chiu trach nhiém dbi voi bat ky ton that, thiét hai, khiéu nai nao phat sinh
do 13i cuia bén thir ba hodc do céc su kién bat kha khéng theo quy dinh ctia phép luat.

- Moi khiéu nai lién quan dén Chuong trinh (bao gém viéc tinh toan, ghi nhan khoan hoan
tién) phai duoc Khach hang giri dén cho CIMB trong vong 90 (chin muoi) ngay ké tir
ngay két thic ky Chu ky Di soat tuong tng. CIMB ¢6 quyén tir chdi xir Iy v6i cac khiéu
nai dugc gui sau thoi han trén.

- Moi tranh chap phat sinh lién quan dén Chwong trinh s& dugc giai quyét trén co s¢ thuong
lwong gitra CIMB va Khéach hang. Truong hop khong dat dugc thoa thuan, tranh chép s&
dugc giai quyét tai Toa 4n c6 thim quyén theo quy dinh ctia phap luat Viét Nam.

- Bing viéc tham gia Chuong trinh nay va str dung Thé CIMB, Khach hang dugc hiéu 1a
da doc, hiéu va chép thuén toan bo Thé 18 Chuong trinh cling nhu céc stra ddi, bd sung

(néu c6) do CIMB cong bd trong ting thoi ky.



