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                                ĐIỀU KHOẢN VÀ ĐIỀU KIỆN CHƯƠNG TRÌNH 

1. Tên Chương trình khuyến mại:  

Chương trình “Chọn Thẻ CIMB ngay, chốt deal Green liền tay” (sau đây gọi là “Chương trình”) 

2. Sản phẩm áp dụng:  

Thẻ Ghi Nợ quốc tế Visa Debit (đầu số BIN 403950) và Thẻ Tín Dụng (đầu số BIN 472626) do Ngân hàng 

TNHH Một Thành Viên CIMB Việt Nam (“CIMB”) phát hành (gọi chung là “Thẻ CIMB”). 

3. Đối tượng khuyến mại:  

Khách hàng là chủ Thẻ CIMB 

4. Thời gian khuyến mại:  

Trong khung thời gian 7:00 – 23:00 hàng ngày từ 15/06/2026 đến hết 30/08/2026 hoặc sớm hơn theo quy định 

tại Điểm 7.1 (“Thời hạn Chương trình”) 

5. Phạm vi áp dụng:  

Thành phố Hà Nội, Thành phố Hồ Chí Minh và Thành phố Đà Nẵng. 

6. Nội dung chi tiết Chương trình khuyến mại:  

6.1. Tặng mã giảm giá (Mã ưu đãi) trực tiếp trên giao dịch thanh toán bằng Thẻ CIMB khi sử dụng dịch vụ trên 

ứng dụng Green SM được quy định tại điểm 6.2 dưới đây.  

6.2. Các dịch vụ được áp dụng Mã ưu đãi trong phạm vi Chương trình bao gồm : 

 Dịch vụ di chuyển: Green SM Bike / Green SM Bike Plus / Green SM Car / Green SM Car Premium / 

Green SM Limo / Green SM Mini để di chuyển đến hoặc đi từ các địa điểm được quy định tại Phụ lục 

đính kèm Bản Điều khoản và Điều kiện Chương trình này. 

 Dịch vụ đặt đồ ăn: Green Food. 

6.3. Giá trị và số lượng Mã ưu đãi đối với từng đối tượng Khách hàng cụ thể được quy định như sau:  

STT 
Dịch vụ 

áp dụng 

Đối tượng  

Khách hàng 

Giá trị của  

Mã Ưu Đãi 

Số lượng Mã ưu đãi 

cho 01 Khách hàng 

Tổng số lượng 

Mã ưu đãi / 

Chương trình 

1 

 

Dịch vụ di 

chuyển 

Khách hàng mới chưa 

từng sử dụng dịch vụ 

trên ứng dụng Green 

SM 

Giảm 25% (tối đa 

50.000 VNĐ) cho giao 

dịch đầu tiên thanh toán 

bằng Thẻ CIMB 

01 ưu đãi 300 ưu đãi  

 

Khách hàng hiện hữu đã 

và đang sử dụng dịch vụ 

trên ứng dụng Green 

SM 

Giảm 20% (tối đa 

50.000 VNĐ) cho mỗi 

giao dịch thanh toán 

bằng Thẻ CIMB 

06 ưu đãi cho dịch vụ 

Green SM Car; và  

04 ưu đãi cho dịch vụ 

Green SM Bike 

3.750 ưu đãi 
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STT 
Dịch vụ 

áp dụng 

Đối tượng 

Khách hàng 

Giá trị của  

Mã Ưu Đãi 

Số lượng Mã ưu đãi 

cho 01 Khách hàng 

Tổng số lượng 

Mã ưu đãi / 

Chương trình 

2 Dịch vụ 

đặt đồ ăn 

Tất cả Khách hàng sử 

dụng Thẻ CIMB để 

thanh toán dịch vụ trên 

ứng dụng Green SM 

Giảm 15% (tối đa 

40.000 VNĐ) cho mỗi 

giao dịch thanh toán 

bằng Thẻ CIMB 

05 ưu đãi 450 ưu đãi 

 

 

7. Điều kiện và Điều khoản khác 

7.1. Nguyên tắc áp dụng: Chương trình sẽ tự động kết thúc khi: (i) Hết Thời hạn Chương trình hoặc (ii) Hết số 

lượng mã ưu đãi phân bổ cho Chương trình, tùy thuộc vào điều kiện nào đến trước.  

7.2. Ưu đãi giảm trực tiếp sẽ không được chuyển đổi thành tiền mặt hoặc tiền tặng vào tài khoản/ thẻ tín dụng 

hoặc tài khoản thanh toán của chủ thẻ cũng như không thể chuyển nhượng cho người khác và không được 

hoàn lại. 

7.3. CIMB được miễn trừ toàn bộ trách nhiệm đối với các trường hợp bất khả kháng xảy ra trong thời gian diễn 

ra Chương trình (bao gồm nhưng không giới hạn ở sự cố đường truyền internet, lỗi hệ thống ứng dụng đối 

tác, thiên tai...) dẫn đến việc giao dịch của chủ thẻ bị sai lệch, không thực hiện được hoặc dữ liệu không 

truyền được về hệ thống ngân hàng. 

7.4. Khách hàng có trách nhiệm lưu giữ lịch sử giao dịch và hóa đơn thanh toán hợp lệ để phối hợp cung cấp 

cho ngân hàng trong trường hợp phát sinh tra soát hoặc nghi ngờ giao dịch gian lận. 

7.5. Khách hàng không lợi dụng thể lệ Chương trình để thực hiện các giao dịch có trục lợi, gian lận, vi phạm 

pháp luật (sau đây gọi chung là “Giao dịch Vi phạm”). Trong trường hợp này có nghi ngờ Khách hàng thực 

hiện các Giao dịch Vi phạm, CIMB có quyền yêu cầu và Khách hàng có trách nhiệm phối hợp và thực hiện 

đầy đủ các hành động cần thiết theo yêu cầu của CIMB để chứng minh giao dịch đã thực hiện là hợp lệ. 

7.6. Khách hàng hiểu và đồng ý rằng CIMB, những công ty liên kết của CIMB, giám đốc, nhân viên và người 

đại diện tương ứng của CIMB và những công ty liên kết này sẽ không chịu trách nhiệm cho bất kỳ mất 

mát, thiệt hại nào (bao gồm nhưng không giới hạn ở những mất mát gián tiếp và phát sinh) hoặc bất kỳ tai 

nạn cá nhân nào xảy ra từ việc tham gia vào Chương trình hoặc do việc tiếp nhận hoặc sử dụng khuyến 

mại, ngoại trừ những trách nhiệm được luật pháp quy định.  

7.7. Bằng việc tham gia Chương trình, Khách hàng đồng ý đảm bảo và sẽ giữ cho CIMB, những công ty liên 

kết của CIMB, giám đốc, nhân viên và người đại diện của CIMB và các Đối tác liên kết này không bị thiệt 

hại bởi những khiếu kiện, hành động, khởi kiện, xét xử, thiệt hại, tổn thất, chi phí phát sinh hay trách nhiệm 

nào dành cho CIMB, những công ty liên kết của CIMB, và giám đốc, nhân viên và người đại diện của 

CIMB và những công ty liên kết này do có liên quan đến việc khách hàng tham gia vào Chương trình.  

7.8. Khách hàng có thắc mắc hoặc khiếu nại liên quan đến ưu đãi của Chương trình, vui lòng liên hệ Green SM 

(đầu mối quản lý và phân bổ ưu đãi của Chương trình) qua số hotline 1555 hoặc 19002097. Khách hàng 

có thắc mắc hoặc khiếu nại liên quan đến sản phẩm Thẻ CIMB, vui lòng liên hệ CIMB qua số hotline 

1900969696.  

CIMB và Green SM sẽ chủ động phối hợp để xác minh và giải quyết khiếu nại, thắc mắc cho Khách hàng 

liên quan đến việc triển khai Chương trình nhằm bảo đảm quyền lợi của Khách hàng theo đúng quy định 

của pháp luật. Khách hàng vui lòng gửi phản ánh tối đa sau 30 (ba mươi) ngày kể từ ngày kết thúc Chương 

trình; sau thời hạn này, các khiếu nại sẽ không được tiếp nhận và giải quyết. 
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7.9. Tất cả các điều kiện và điều khoản quy định trong Chương trình này và các điều kiện, điều khoản chung 

khi giao dịch với CIMB, các điều kiện, điều khoản đối với sản phẩmThẻ CIMB, trong trường hợp có sự 

thay đổi, bổ sung, thay thế sẽ được áp dụng. Các thay đổi, bổ sung này sẽ được công bố trên website của 

CIMB tại: www.cimbbank.com.vn 



4 

 
 
 

 

 

PHỤ LỤC. DANH SÁCH CÁC ĐỊA ĐIỂM ÁP DỤNG 

Địa điểm 1: Trụ sở/Chi nhánh CIMB 

STT Tỉnh – Thành phố Địa điểm Địa chỉ đầy đủ 

1 Hà Nội Trụ sở Lầu 2, Tòa nhà CornerStone, Số 16 đường Phan Chu 

Trinh, phường Cửa Nam, Hà Nội. 

2 Hồ Chí Minh Chi nhánh Tòa nhà The Hallmark, Số 15 Đường Trần Bạch 

Đằng, Phường Thủ Thiêm, Thành phố Thủ Đức, 

Thành phố Hồ Chí Minh. 

 

Địa điểm 2: Sân bay 

STT Tỉnh – Thành phố Địa điểm Địa chỉ đầy đủ 

1 Hà Nội Sân bay Nội Bài. 

Nhà ga T1 (Ga 

Quốc nội) 

Nhà ga T1 Cảng hàng không quốc tế Nội Bài, Xã Phú 

Cường, Huyện Sóc Sơn, Thành phố Hà Nội. 

2 Hà Nội Sân bay Nội Bài. 

Nhà ga T2 (Ga 

Quốc tế) 

Nhà ga T2 Cảng hàng không quốc tế Nội Bài, Xã Phú 

Cường, Huyện Sóc Sơn, Thành phố Hà Nội. 

3 Hồ Chí Minh Sân bay Tân Sơn 

Nhất -Nhà ga T1 

(Ga Quốc nội) 

Đường Trường Sơn, Phường Tân Sơn Hòa, Thành 

phố Hồ Chí Minh. 

4 Hồ Chí Minh Sân bay Tân Sơn 

Nhất - Nhà ga T2 

(Ga Quốc tế) 

Đường Trường Sơn, Phường Tân Sơn Hòa, Thành 

phố Hồ Chí Minh. 

5 Hồ Chí Minh Sân bay Tân Sơn 

Nhất -Nhà ga T3 

(Ga Quốc nội mới) 

Đường Trần Quốc Hoàn nối dài, Phường Bảy Hiền, 

Thành phố Hồ Chí Minh. 

6 Đà Nẵng Sân bay Đà Nẵng Cảng hàng không quốc tế Đà Nẵng, Đường Duy Tân, 

Phường Hòa Cường, Thành phố Đà Nẵng. 
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Địa điểm 3: Trung tâm thương mại 

STT Tỉnh – Thành phố Địa điểm Địa chỉ đầy đủ 

1 Hà Nội Lotte Mall West 

Lake 

Số 272 Đường Võ Chí Công, Khu đô thị Ciputra, Tây 

Hồ, Thành phố Hà Nội. 

2 Hà Nội Vincom Mega 

Mall Times City 

Số 458 Minh Khai, Khu đô thị Times City, Phường 

Vĩnh Tuy, Thành phố Hà Nội. 

3 Hà Nội Vincom Mega 

Mall Royal City 

Số 72A Nguyễn Trãi, Khu đô thị Royal City, Phường 

Thanh Xuân, Thành phố Hà Nội. 

4 Hà Nội AEON Mall Hà 

Đông 

Tổ dân phố Hoàng Văn Thụ, Phường Dương Nội, 

Thành phố Hà Nội. 

5 Hà Nội AEON Mall 

Long Biên 

Số 27 Đường Cổ Linh, Phường Long Biên, Thành phố 

Hà Nội. 

6 Hồ Chí Minh Takashimaya 

(Saigon Centre) 

Số 92-94 Nam Kỳ Khởi Nghĩa, Phường Sài Gòn, 

Thành phố Hồ Chí Minh. 

7 Hồ Chí Minh Vincom Đồng 

Khởi 

Số 72 Lê Thánh Tôn và 45A Lý Tự Trọng, Phường 

Sài Gòn, Thành phố Hồ Chí Minh. 

8 Hồ Chí Minh Vạn Hạnh Mall Số 11 Sư Vạn Hạnh, Phường Hoà Hưng, Thành phố 

Hồ Chí Minh. 

9 Hồ Chí Minh AEON Mall Tân 

Phú Celadon 

Số 30 Tân Thắng, Celadon City, Phường Tân Sơn 

Nhì, Thành phố Hồ Chí Minh. 

10 Hồ Chí Minh Crescent Mall Số 101 Tôn Dật Tiên, Khu đô thị Phú Mỹ Hưng, 

Phường Tân Mỹ, Thành phố Hồ Chí Minh. 

11 Đà Nẵng Vincom Plaza Đà 

Nẵng 

Số 910A Ngô Quyền, Phường An Hải, Thành phố Đà 

Nẵng. 

12 Đà Nẵng Lotte Mart Đà 

Nẵng 

Số 6 Nại Nam, Phường Hòa Cường, Thành phố Đà 

Nẵng. 

 


