ks CIMB BANK DIEU KHOAN VA PIEU KIEN CHUONG TRINH

1. Tén chwong trinh khuyén mai
“Hoan tién chi tiéu & Co’ hoi nhan thwéng 10 triéu” danh cho khach hang méi mé
Thé Visa Debit va chd thé CIMB hién hiru (“Chwong trinh”).

2. Thei gian khuyén mai
Chuwong trinh dwoc ap dung tir ngay 17/01/2022 dén ngay 28/02/2022 hodc dén khi
hét ngan sach ctia Chuong trinh tiy theo diéu kién ndo dén trwdc (“Thoi gian khuyén

mai”).

3. San pham khuyén mai

Chuwong trinh ap dung trén san pham:

- Thé ghi no quéc té thwong hiéu VISA DEBIT, thé ghi ng CIMB-TOSS, thé ghi no
CIMB-FINHAY (“Thé Visa Debit’), thé Visa Octofast do Ngan hang TNHH MTV
CIMB Viét Nam (“CIMB” ho&c “Ngan hang”) phat hanh.

- Thé tin dung quéc té thwong hiéu VISA CREDIT (“Thé Visa Revi Credit”) do Ngan
hang phat hanh.

TAt ca goi chung la “Thé CIMB”

4. D6i twong ap dung

Khach hang ca nhan (“Khach hang”) dang ky mé Thé Visa Debit qua trng dung OCTO
by CIMB trong Thei gian khuyén mai, Cht Thé Visa Debit, Thé Visa Octofast va/ hodc
Thé Visa Revi Credit (“Chu thé CIMB”)

5. San pham va Déi twong ap dung cho tirng Chwong trinh
Chuwong Tang 100.000 dong khi | Tang 10.000.000 dong | Hoan tién 5% tbi da
trinh dang ky m& thé va | cho 2 (hai) Khach hang la | 100.000 déng trén gia tri

Khuyén mai | phat sinh giao dich téi | Cha thé CIMB véi tong | Giao dich thanh toan qua
thiéu 100.000. gia tri Giao dich thanh | Thé CIMB.
toan qua Thé CIMB cao

nhét.




Do6i
ap dung

twong

Khach hang m& moi
thé Visa Debit qua trng
dung Octo.

Khach hang la Cha thé
CIMB mai va hién hiru.

Khach hang la Cha thé
CIMB mai va hién hiru.

San pham
ap dung (do
CiMB

hanh)

phat

Thé ghi no quéc té
VISA

DEBIT dwoc m& moi

thwong  hiéu
qua wng dung OCTO
by CIMB trong thoi
gian dién ra Chwong
trinh.

+ Thé ghi no quéc té
thwong hiéu VISA DEBIT

+ Thé ghi ng CIMB-TOSS

+ Thé ghi
FINHAY

no CIMB-

+ Thé Visa Octofast

+ Thé tin dung québc té
thwong VISA
CREDIT (“Thé Visa Revi
Credit”)

hiéu

+ Thé ghi no quéc té
thwong hiéu VISA DEBIT

+ Thé ghi ng CIMB-TOSS

+ Thé ghi
FINHAY

no CIMB-

+ Thé Visa Octofast

+ Thé tin dung québc té
thwong VISA
CREDIT (“Thé Visa Revi
Credit”)

hiéu

6. Pham vi ap dung

Trén toan hé théng Ngan hang.

7. Hinh thirc khuyén mai

Tra thwéng bang tién mat vao tai khodn thanh toan (Spend Account) ctia Khach hang.

Thé Ié chwong trinh

100.000 dong:
- Khach hang chwa tirng st dung bat ky san pham nao tai CIMB.

Khach hang dap (rng dong thoi cac diéu kién sau sé nhan dworc tién thwéng la

- Khach hang dang ky tai khodn Spend Account va mé& Thé Visa Debit thanh céng

qua rng dung OCTO by CIMB trong Thoi gian khuyén mai.

- Khach hang thyc hién téi thiéu (01) mét Giao dich thanh toan qua thé gia tri tiy

100.000 ddng trong Thoi gian khuyén mai.

- La mét trong 1.400 khach hang dau tién thda man diéu kién chwong trinh.

- Truong hop sb lwong khach hang théa diéu kién vuot qua sé lwong quy dinh,

CIMB sé wu tién xét theo thir ty thdi gian bat toan giao dich theo diéu kién chuong

trinh.




8.2

8.3

9.1

9.2

9.3

9.4

Khach hang la Chi Thé CIMB véi tong gia tri Giao dich thanh toan qua Thé CIMB

cao nhat trong Th&i gian khuyén mai dwoc nhan giai thwéng 14 10.000.000 déng:

- Ap dung cho hai (02) Khach hang c6 tdng gia tri Giao dich thanh toan coéng gop
cao nhat qua Thé CIMB ma Khach hang dang s& hiru va véi diéu kién téng gia tri
giao dich dwoc cong gop trén tat ca Thé CIMB tr 20.000.000 déng .

- Trwdng hop cé nhiéu hon hai (02) khach hang cé cling tbng chi tiéu cao nhét,
CIMB sé& cé&n clr trao thwéng theo thoi gian Khach hang dat tbng gia tri chi tiéu

s&m nhét.

Khach hang la Cha Thé CIMB dwoc nhan hoan tién 5% (toi da 100.000 dong) trén

gia tri Giao dich thanh toan qua Thé CIMB khi théa man cac diéu kién sau:

- Khach hang co t6ng gia tri Giao dich thanh toan qua Thé CIMB dwgc thyc hién
thanh céng trong Thoi gian khuyén mai tir 1.000.000 ddng.

- La mét trong 1.400 khach hang dau tién thda man diéu kién chwong trinh.

- Ngan séach tién thwéng la 140.000.000 déng. Truéng hop s lwong khach hang
dat diéu kién xét thwdng Ion hon sb lwong giai thwdng, CIMB sé xét wu tién trao
thwéng theo thr tw thoi gian Giao dich thanh toan thda man diéu kién chuong
trinh dwoc thwe hién (t6ng gia tri Giao dich dat mdrc 1.000.0004).

Diéu kién va diéu khoan khac

Tién thwéng sé& duoc tra truc tiép vao Tai khoan thanh toan (Spend Account) clia
Khach hang trong vong 25 ngay lam viéc ké tir khi két thic Thoi gian khuyén mai.
“Giao dich thanh toan” 1a cac giao dich thanh toan mua hang online (bao gém ca Giao
dich Iwu thé va giao dich khéng Iwu thé) hodc tai cac may POS, khéng bao gébm giao
dich qua ATM.

Tbng ngan sach ctia Chuwong trinh la 300.000.000 déng Viét Nam. Trong trwéng hop
ngan sach hét truéc thei han két thic Chwong trinh, CIMB sé xét wu tién theo tirng
chwong trinh d& cap tai muc 8.

Thong béo tra thuéng sé& dwoc glri dén Khach Hang qua hinh thirc do Ngan hang
quyét dinh, bang mét trong hai hinh thirc qua tin nhan (SMS) ho&c qua e-mail do Khach
hang cung cap hodc bang hinh thirc khac ma Ngan hang xét thay phu hop tai thoi

diém tra thwéng



9.5

9.6

9.7

9.8

9.9

9.10

Khach hang sé mét quyén nhan wu dai néu tai thoi diém xét khuyén mai, tinh trang tai
khodn thanh toan (Spend Account) hoac Thé Visa Revi Credit clia Khach hang da bi
Dong/ Hay/ Tam ngirng giao dich.

Chuong trinh quy dinh tai diéu 8.1 chi 4p dung cho cac khach hang méi dang ky mé
Thé Visa Debit dau tién qua ng dung OCTO by CIMB. Chwong trinh quy dinh tai diéu
8.2 4p dung ddng thoi cho cac khach hang méi mé thé CIMB 1an dAu va cac khach

hang hién hiru.

Chuwong trinh 8.2 khéng ap dung ddng thdi véi Chuong trinh 8.3. Trwéng hop khach
hang thda diéu kién clia ca 2 chwong trinh, khach hang chi dwoc hwéng wu dai theo

chwong trinh 8.2.

Cac Chuwong trinh trén khong ap dung déng thoi véi cac wu dai khac (vi du wu dai
gidm gia, hoan tién, ...) danh cho khach hang dang ky méi hodc dwoc gidi thiéu qua

cac kénh dbi tac ctia CIMB.

Trwdng hop khach hang thwc hién giao dich qua thé (Thé Visa Debit/ Thé Visa
Octofast va/hoac Thé Visa Revi Credit), giao dich dwgc ghi nhan theo thir tw thoi gian
trén hé théng clia CIMB sé dwoc tinh dé trao thwéng. Co ché tinh giao dich xét thudng
sé dwa trén thoi gian buat toan giao dich.

Khach hang déng y rdng CIMB dwoc phép str dung hinh anh, tw liéu va cac théng tin
lién quan dén khach hang nhan khuyén mai cho muc dich quang céo, khuyén mai ctia
CIMB va trén cac phwong tién théng tin dai ching ma khéng phai tra bat cir khoan chi
phi nao, hoac cho va nhan duoc bat ky sw déng y nao khac tr khach hang nhan

khuyén mai.

Tét ca céac diéu kién va diéu khoan quy dinh trong Chwong trinh nay va céac diéu kién,
diéu khoan chung khi giao dich v&i CIMB, céac diéu kién, diéu khoan déi véi san pham
tai khodn thanh toan va Thé CIMB, trong trwérng hop cé su thay ddi, bd sung, thay thé
sé dwoc ap dung. Cac thay ddi, bd sung nay sé dwoc cong bd trén website ctia CIMB

tai: www.cimbbank.com.vn.

Khach hang sé chiu moi khoan thué, chi phi phat sinh lién quan dén viéc nhan khuyén
mai tr Chwong trinh, bao gdm nhuwng khéng giéi han: thué thu nhap ca nhan, phi va

|& phi theo quy dinh cGa phap luat (néu ap dung).

Trwdng hop c6 thdc méc, khiéu nai, khach hang lién hé CIMB theo Téng Dai:
1900969696 trong thdi han 45 ngay ké tir ngay két thic Chwong trinh. Sau thdi han

nay, moi khiéu nai s& khéng dwoc CIMB tiép nhan va giai quyét.



9.11

9.12

9.13

9.14

CIMB c6 toan quyén ti» chdi ap dung wu dai cho bat ky khach hang nao cung cép
théng tin khdng hop 18, khdng rd rang, khong day da hodc vi pham bét ky diéu khoan

va diéu kién nao cla Chuong trinh.

CIMB, nhirng cong ty lién két ctia CIMB, giam déc, nhan vién va ngudi dai dién twong
tng clGa CIMB va nhirng cong ty lién két nay sé& khong chiu trach nhiém cho bt ky
méat mét, thiét hai nao (bao gdm nhung khéng gi¢i han & nhirng mat mat gian tiép va
phai sinh) ho&c bat ky tai nan c& nhan nao xay ra ti viéc tham gia vao Chwong trinh
ho&c do viéc tiép nhan hoéc st dung khuyén mai, ngoai trtr nhirng trach nhiém dwoc

luat phap quy dinh.

Bang viéc chap nhan hodc s dung khuyén mai, khach hang dong y dam béo va sé
gitr cho CIMB, nhirng cong ty lién két cia CIMB, giam dbc, nhan vién va nguwoi dai
dién cta CIMB va cac Déi tac lién két nay khong bi thiét hai b&i nhivng khiéu kién,
hanh déng, khai kién, xét x(, thiét hai, ton that, chi phi phat sinh hay trach nhiém nao
danh cho CIMB, nhirng cong ty lién két ctia CIMB, va gidm dbc, nhan vién va nguoi
dai dién ctia CIMB va nhirng cong ty lién két nay do ¢ lién quan dén viéc Khach hang

tham gia vao Chwong trinh.

Bang viéc tham gia Chwong trinh nay, Khach hang méc dinh ddng y va chap thuan tat
ca cac diéu khoan va diéu kién cla Chwong trinh dwoc liét ké trén day va chinh sach

ctia CIMB tuy tirng thoi diém.



