k2 CIMB BANK PIEU KHOAN VA PIEU KIEN CHUONG TRINH

1. Tén chwong trinh khuyén mai
Chuong trinh “Guri tién sinh 16i — Hoan tién ddc quyén” danh cho Khach hang c4 nhén tai
CIMB” (“Chuong trinh”)

2. Thoi gian khuyén mai
Chuong trinh dwoc ap dung tir ngay 08/10/2026 dén hét ngay 31/12/2026.

3. San phim khuyén mai
Tién giri ¢6 ky han Viét Nam dong ky han 6 thang (“Tién gii”).

4. Poi twong ap dung
Khach hang 1a ca nhan qudc tich Viét Nam, bao gdm khach hang méi hodc khach hang hién
hiru chua dinh danh 1a Khach hang Ut tién tai thoi diém bét dau Chuong trinh, c6 phat sinh
giao dich guri Tién Gui tai Ngan hang TNHH MTV CIMB Viét Nam (sau ddy goi 1a “Ngan
hang” hoic “CIMB”) trong thoi gian khuyén mai (sau ddy goi 1a “Khach hang™).

5. Pham vi 4p dung
Ap dung tai quiy giao dich Ngan hang CIMB tai Thanh ph6 Ha Néi, Thanh phé H6 Chi Minh
va trén ng dung OCTO by CIMB.

6. Hinh thitc khuyén mai va co ciu qua ting

Tang tién mat vao tai khoan thanh toan ciia Khach hang tai CIMB theo murc guri turong (rng nhu
sau:

Ky han ap dung  Gi4 tri Tién giri méméi  Gia tri hoan tién

500 triéu dong - < 1 ty dong | 1,000,000 dong

>= 1 ty dong 2,000,000 dong
7. Thé 1¢ chi tiét chuong trinh
7.1 Chuong trinh chi ap dung cho cac khoan Tién Guri méi thoa didu kién vé Gia trj Tién

giri quy dinh tai Muc 6 va duge mé trong thoi gian dién ra Chuong trinh phat sinh tir
Khach Hang theo diéu kién Muc 4.

7.2 Gia tri hoan tién duoc xac dinh cin ¢ vao sé du thue té ciia khoan Tién Gui duge duy
tri lién tuc dén ngay déo han, theo d6 mirc hoan tién twong ing voi mic Gia tri Tién
gui quy dinh tai Muc 6.

7.3 Trong sudt Thoi gian dién ra Chuong trinh, mdi Khach hang chi dugc nhan hoan tién

mot (01) 1an d6i vai mot (01) khoan Tién Guri du didu kién c6 mirc hoan tién cao nhat.
Truong hop Khach hang c¢6 nhiéu khoan Tién Giri du diéu kién, Khach hang chi dugc
nhan mirc hoan tién ap dung cho khoan Tién Guri c6 mirc hoan tién cao nhit.

7.4 Dé tham gia Chwong trinh, Khach Hang phai giri e-Request trén Ung dung OCTO hoic
tai quiy va xac nhan dong ¥ vdi viée khoan Tién giri dugc phong téa cho dén ngay dao
han.

8. Diéu kién va dieu khoan khac
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Céc khoan Tién Guri dép mg diéu kién ctia Chuong trinh nhung c6 phat sinh yéu cau
g& phong toa, rat mot phin hodc tit toan trudc ngay déo han van duoc xem xét dé nhan
khuyén mai, v6i diéu kién sé du Tién gui con lai tai ngay déo han dap trng diéu kién
vé Gia tri Tién giri quy dinh tai Muc 6. Trudng hop sb du Tién Gii con lai tai ngay déo
han thap hon mirc Gia tri Tién gui t6i thiéu theo quy dinh ctia Chuong trinh hodc khoan
Tién giri duoc tat toan trude ngay dao han, Khach Hang s& khong du didu kién nhan
khuyén mai

Vi du: Khach Hang mo khoan Tién gui tri gia 700.000.000 dong va dugc xac dinh du
diéu kién tham gia Chuong trinh. Trudng hop Khach Hang rat truée han 200.000.000
ddng va duy tri s§ du con lai 500.000.000 dong dén ngay dao han, khoan Tién giri van
du diéu kién nhan mirc hoan tién ap dung cho Gia tri Tién giri tir 500.000.000 ddng dén
dudi 1.000.000.000 ddng.

Tién thuong s& duge hoan vao tai khoan thanh toan ciia Khach Hang vao thang T-1,
trong d6 thang T 1a thang dao han ctia khoan Tién Guri thoa didu kién Chwong trinh.

Téng ngan sach ciia chuong trinh 13 180.000.000 dong (M6t tram tdm muoi triéu dong).
Truong hgp vugt qua ngan sach chuwong trinh, s€ wu tién theo tha ty thoi gian mo tai
khoan Tién Gui théa didu kién Chuong trinh.

Chuong trinh khéng 4p dung dong thoi voi cac chuong trinh “Gidi thidu Khach hang
Uu tién”. Viéc ap dung dong thoi Chuong trinh véi cac chuong trinh wu dai 13i suat
khac (néu c6) s& do Ngan hang quyét dinh va c6 thé dugc Ngan hang diéu chinh tai
timg thoi diém.

Tit ca cac diéu kién va diéu khoan quy dinh trong Chuong trinh nay va cac diéu kién,
diéu khoan chung khi giao dich v&i Ngén hang, cac diéu kién, diéu khoan ddi véi san
pham Tién giri C6 ky han, trong trudng hop c6 su thay doi, bd sung, thay thé s& duoc
ap dung. Cac thay ddi, bd sung nay s& dwoc cong bd trén website cua CIMB tai:
www.cimbbank.com.vn.

Trong truong hgp Khach hang khong cung cép day du thong tin, thong tin khong hop
1¢, khong 16 rang hodc vi pham bét ky diéu kién va diéu khoan cta chuong trinh nay
hodc vi pham céc diéu kién va diéu khoan chung khi giao dich voi Ngan hang, vi pham
cac diéu kién va diéu khoan dang ap dung cho san pham Tién guri tai Ngan hang, Ngan
hang co quyén tir chéi ap dung chuong trinh va tu chéi cung cép san phé‘irn, dich vu
khuyén mai, ting thuong cho khach hang.

Khach hang c6 nghia vu thanh toan cac khoan thué, phi phat sinh tir hodc lién quan dén
viéc nhan khuyén mai tir Chwong trinh theo quy dinh cta phap luat hién hanh.

Khach hang c6 thé khiéu nai cac cac van d& phat sinh lién quan ¢én Chuong trinh trong
thoi han 30 ngay ké tir ngay két thiic Chuong trinh. Sau thoi han nay, moi khiéu nai s&
khong duoc CIMB tiép nhan va giai quyét

CIMB c6 toan quyén tir chdi ap dung Ut dii cho bat ky Khach hang nao ma CIMB cho
1a cung cdp thong tin khong hop 18, khong 13 rang, khong day dii hodc vi pham bt ky
Diéu khoan va Piéu kién nao cua Chuong trinh.

CIMB, giam d6c, nhan vién va nguoi dai dién tuong ing ctia CIMB s& khong chiu trach
nhiém cho bét ky mat mat, thiét hai nao (bao gdbm nhung khong giéi han & nhitng mét
mét gian tiép va phai sinh) hodc bat ky tai nan ca nhan nao xay ra tir viéc tham gia vao
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Chuong trinh hoac do viéc tiép nhan hodc st dung khuyén mai, ngoai trir nhirng trach
nhiém dugc luat phap quy dinh.

Béng viée chép nhén hodc sir dung khuyén mai, Khach hang déng y dam bao va s€ giit
cho CIMB, giam dbc, nhan vién va nguoi dai dién cia CIMB khong bi thiét hai béi
nhitng khiéu kién, hanh dong, khoi kién, xét xt, thiét hai, ton thét, chi phi phat sinh hay
trach nhi€ém nao danh cho CIMB, va giam dbc, nhan vién va nguoi dai dién cia CIMB
do c6 lién quan dén viéc Khach hang tham gia vao Chuong trinh.

Déi voi cac tranh chip phét sinh lién quan dén Chuong Trinh, CIMB s& giai quyét trén
tinh thin hop tic véi Khach hang. Trong truong hop cac bén khong dat dugc thoa
thuan, tranh chip s& dugc giai quyét theo quy dinh ciia phap luat Viét Nam tai Toa 4n
¢6 thim quyén.

Bing viéc tham gia Chwong trinh nay, Khach hang mic dinh ddng ¥ va chip thuan tat
ca céac diéu khoan va diéu kién cua Chuong trinh dugc liét ké trén day va chinh sach
ciia CIMB tuy ting thoi diém.



