ha CIMBBANK

CAC PIEU KHOAN VA PIEU KIEN
CHO VAY HAN MUC QUA KENH POI TAC FUNDIIN

Céc DPiéu Khoan va Piéu Kién Cho Vay Han Muc Qua Kénh Déi Tac FUNDIIN (“Céc Diéu
Khoén va Piéu Kién Cho Vay Han Mirc” ndy), ciing v6i Pon dé nghi cho vay theo han mtrc
(“‘Pon P& Nghi”), thé hién sy thoa thuan vé cho vay theo han mtc gitra CIMB va Khach Hang.
Bing viéc ky Don Dé Nghi, Khach Hang thira nhan da doc k§, hiéu rd va dong y chiu rang
budc boi cac diéu khoan va diéu kién cua Cac Diéu Khoan va Diéu Kién Cho Vay Han Mirc

nay.

Céc DPiéu Khoan va Diéu Kién Cho Vay Han Murc niy 4p dung ddi véi khach hang ca nhan
pht hop véi thoa thuan hop tac gitra CIMB va ddi tac 1a Cong ty C6 phan FUNDIIN.

Céac Piéu Khoan va Piéu Kién Cho Vay Han Mirc duoc ap dung dong thoi v6i cac Diéu Khoan
va Piéu Kién Chung cia CIMB ap dung cho khach hang c4 nhan ciing nhu véi bat ky dicu
khoan va diéu kién san phém, dich vu nao khac 4p dung cho cac san phém va dich vu cung cép
cho Khéch Hang. Cac Piéu Khoan va Piéu Kién Cho Vay Han Mtrc duoc ding tai cong khai

tai website www.cimbbank.com.vn cia CIMB, duoc niém yét tai cac dia diém giao dich cua

CIMB hoic ¢6 thé dugc cung cép theo yéu cau qua Trung tam HJ trg Khach Hang 24/7 ciia
CIMB theo s6 dién thoai 1900 969696. Trir khi duge quy dinh khac di, néu co su khac biét
giita Cac Piéu Khoan va Piéu Kién Cho Vay Han Mic v6i cac diéu khoan va diéu kién khac
dang dugc ap dung cho Khach Hang, thi Cac Piéu Khoan va DPiéu Kién Cho Vay Han Murc

nay s€ dugc uu tién ap dung.
Pi¢u 1: GIAI THiCH VA PINH NGHIA

Cac thuat ngit dugc dinh nghia dudi day dugc ap dung trong toan bd ndi dung Cac Diéu Khoan
va Piéu Kién Cho Vay Han Muc va Pon Dé Nghi, ngoai trir trong pham vi ngit canh yéu cau
khéc:

1.1. “CIMB” hodc “Ngan Hang” c6 nghia 1a Ngan Hang Trach Nhi¢m Hiru Han Mgt Thanh
Vién CIMB Viét Nam, ma s6 doanh nghiép 0107574254, c6 tru s tai Tang 2, Toa nha
CornerStone, 16 Phan Chu Trinh, phuong Phan Chu Trinh, quan Hoan Kiém, Ha Noi,
Viét Nam, va bao g@)m ca cac chi nhanh, cac bén ké thira va cac bén nhan chuyén nhuong

cua CIMB.
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1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

“Khach Hang” 1a khach hang ca nhan ky Bon Dé Nghj dé vay tir CIMB vdi cac thong
tin duoc ké khai cu thé tai Pon Dé Nghi, dugc CIMB cépHan Muc Vay dé thuc hién cac
giao dich thanh toan phu hgp v6i quy dinh cta phap luat.

“Cho Vay Han Murc” la phuong thirc cho vay theo han mirc tin dung theo d6 CIMB
chép thuan cip cho Khéach Hang han mirc cho vay t6i da duoc duy tri trong mot khoang
thoi gian nhit dinh theo thoa thuan gitta CIMB va Khach Hang. Trong thoi gian duy tri
Han Muc Vay, Khach Hang c6 thé dugc giai ngan nhiéu 1an, nhung tong du no tai moi

thoi diém khong duoc vuot qua Han Mirc Vay.

San pham Cho Vay Han Muc ciia CIMB s& duoc hién thi tai muc “Tra Gop Tbi Uu” trén
Nén Tang FUNDIIN ciia Bdi Tac va DBbi Tac c6 nghia vu dam bao hién thi rd rang théng
tin san pham Cho Vay Han Mitc do CIMB cung cap cho Khach Hang tai muc nay.

“Poi Tac” hoic “FUNDIIN” 1a Cong Ty Co6 Phan FUNDIIN, mdt cong ty duoc thanh
lap va hoat dong theo Gidy ching nhan ding ky doanh nghiép s6 0315563775 dang ky
lan dau ngay 14 thang 03 nim 2019 (nhu dugc stra doi, bd sung tiy timg thoi diém), dia
chi try s& chinh tai téng 7, toa nha Lottery, sb6 77, duong Tran Nhan Ton, Phuong 09,
Quan 5, TP. H6 Chi Minh, Viét Nam

“Théa Thuin Cho Vay” c6 nghia 1 toan bd cac tai liéu bao gdm Pon D& Nghi, Cac
Piéu Khoan va Piéu Kién Cho Vay Han Murec, cung cac thoa thuan, thong bao va thu xéc
nhan (dudi bat ky hinh thie nao) lién quan dén Cho Vay Han Murc giita Ngan Hang va
Khéach Hang cung cac van ban duoc quy dinh 1a mot phan khong thé tach roi cua Thoa

Thuén Cho Vay, tit ca c6 hiéu lyc rang budc véi Khach Hang.

“Tai Khoan Thanh Todn” c6 nghia 1a tai khoan thanh toan do CIMB m¢ cho Khach
Hang theo yéu cAu mé tai khoan ctia Khach Hang cho cac muc dich dugc phép theo quy
dinh cta phép luat. Tai Khoan Thanh Toan dugc dung dé ghi ng cac khoan thanh toan
hang thang cho khoan vay cua Khach Hang tai CIMB.

“Han Mirc Vay” c6 nghia 1a s6 tién vay t6i duoc duy tri trong Thoi Han Duy Tri Han
Mirc ma CIMB cép cho Khach Hang dé thanh toan cho cac muc dich vay duoc phép, bao
gém nhung khong gii han cho muc dich thanh toan, mua hang héa, dich vu trong qua

trinh sir dung san pham Cho Vay Han Miic.
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1.8.

1.9.

1.10.

1.11.

“Han Mirc Kha Dung” c6 nghia 1a s6 tién t6i da ma Khach Hang duogc phép sir dung tai
mot thoi diém bat ky va bang Han Mirc Vay trir di tong du no cia cac giao dich da phat

sinh tir viéc sir dung Han Mirc Vay nhung chua duoc thanh toan tai timg thoi diém.

“Thoi Han Duy Tri Han Mikc Vay” c6 nghia 1a khoang thoi gian duy tri cia Han Mirc
Vay duoc CIMB cép cho Khach Hang.

“Khoan Vay” c6 nghia 1a khoan tién CIMB cho Khach Hang vay theo phuong thirc cho
vay ting lan tir Han Mutc Vay duoc CIMB cép “Du No” ¢ nghia 13 toan bd s du ng
phat sinh tr viéc st dung Han Muc Vay ma Khach Hang c¢6 nghia vu thanh todn cho

CIMB.

“Ngay Pén Han Thanh Toan” c6 nghia 13 ngay cham nhit ma Khach Hang can phai
thanh toan Khoan Vay cho CIMB dé khong phai chiu phi phat/ 13i cham thanh toan. Ngay
Pén Han Thanh Toan s& duoc thé hién tai tiéu muc “Thanh toan” trong muc “Tra GOp
T6i Uu”, trén nén tang FUNDIIN. TUy thudc vao thoi gian giai ngan ciia Khoan Vay,

Ngay Pén Han Thanh Toan ctia mdi Khoan Vay duoc xac dinh nhu sau:

(i)  NéuKhoan Vay duoc giai ngan thanh cong tir 21 gid 00 phut 00 gidy ngay 07 thang
(T-1) t6i 20 gio 59 phut 59 gidy ngay 17 thang (T-1): Ngay Dén Han Thanh Toan
la ngay 17 thang (T).

(i)  NéuKhoan Vay dugc giai ngan thanh cong tir 21 gio 00 phat 00 gidy ngay 17 thang
(T-1) t6i 20 gio 59 phut 59 gidy ngay 27 thang (T-1): Ngay Dén Han Thanh Toan
14 ngay 27 thang (T).

(iii)  Néu Khoan Vay dugc giai ngan thanh cong tir 21 gio 00 phat 00 gidy ngay 27 thang

1.12.

1.13.

(T-1) t6i 20 gior 59 phiit 59 gidy ngay 07 thang (T): Ngay Dén Han Thanh Toén vao
ngay 07 thang (T+1).

“Pon Vi Ban Hang” hay “PVBH” 14 don vi cung cdp hang hoa, dich vu st dung nén

tang thanh toan tryc tuyén c6 ky thoa thuan hop tac véi FUNDIIN.

“Nén Tang FUNDIIN” c6 nghia 1, tap hop cac giai phap k¥ thuat, nén ting cong nghé,
san pham nén tang két ndi thudc so hiru hop phap caa FUNDIIN, tao ra méi truong cho
phép hién thi va mé ta san pham Cho Vay Han Mtic cia CIMB va cho phép Khéach hang
c6 thé twong tac dé dang ky sir dung san phdm Cho Vay Han Mirc ciia CIMB theo thoa
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1.14.

1.15.

1.16.

1.17.

thuan cia CIMB va FUNDIIN tuy ting thoi diém pha hop véi quy dinh cta phap luit,
bao gdm nhung khong gi6i han: Ung dung FUNDIIN va website thudc s¢ hitu hop phap
cua FUNDIIN.

“Sy Kién Vi Pham” c6 nghia 1a bat ky sy kién nao duoc liét ké trong Diéu 8.

“Ngay Lam Viéc” c6 nghia la ngay khong phai la thar Bay, Chu Nhat hoic ngay nghi 18

tai Viét Nam ma Ngan Hang md ctra giao dich tai Viét Nam.

“Cong Ty Thong Tin Tin Dung” la doanh nghiép duoc thanh 1ap va hoat dong cung
ung dich vu thong tin tin dung theo quy dinh cta phap luat va dugc Ngan hang Nha nude

cap Gidy ching nhan du diéu kién hoat dong cung tng dich vy thong tin tin dung.

Cong Ty Thong Tin Tin Dung theo Cac Piéu Khoan va Piéu Kién Cho Vay Han Miic la
Cong ty C6 phan Thong tin tin dung Viét Nam; Gidy ching nhan dang ky doanh nghiép
s6 0102547296, dang ky lan dau ngay 27/11/2007, Tang 16, Toa nha LPB, 210 Tran
Quang Khai, Phuong Trang Tién, Quéan Hoan Kiém, Thanh phé Ha Noi, Viét Nam.

“API” (Application Programming Interface) — Giao dién 1ap trinh ing dung: la phuong
thire, giao thirc két ndi gitra hé thong ciia CIMB va Ddi Tac thong qua cac yéu ciu va

phan hoi thong tin.

Piéu 2: HAN MUC VAY, THOI HAN DUY TRi HAN MUC

2.1.

2.2.

Han Mirc Vay duge cap mot (01) 1an cho Khach Hang sau khi CIMB chép thuan Pon Dé
Nghi. Thong bao phé duyét cip Han Muc Vay s& duoc CIMB gtri cho Khach Hang thong
qua phuong thitc API va dugc hién thi tai phan thong bao trong muc “Tra Gop Téi Uu”
trén Nén Tang FUNDIIN.

Han Mirc Vay va Thoi Han Duy Tri Han Mirc duge phé duyét theo toan quyén quyét dinh
ctia CIMB sé& duoc thé hién tai Pon D& Nghi kiém Thoéa Thuan Cho Vay dugc hién thi
tai muc “Tra Gop T6i Uu” trén Nén Tang FUNDIIN véi thong tin duoc CIMB gui qua
API theo quy dinh tai Didu 16.1 dudi day.

Khach Hang tai day xac nhan va dong y rang Pon Dé Nghi Kiém Thoa Thuan Cho Vay
duoc xac 1ap va giao két boi Khach Hang bang hinh thirc x4c nhan khép dung thong tin

sinh tric hoc thong qua viéc d6i chiéu, so sanh anh chan dung cua Khach Hang duoc chup
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2.3.

2.4.

2.5.

tai thoi diém giao két tring khdp véi thong tin sinh tric hoc ctia Khach Hang da duoc thu
thap, luu trir tai CIMB theo quy dinh cua phap luat.

Han Mitc Vay sé& ¢6 Thoi Han Duy Tri Han Mic |4 sdu muoi (60) thang ké tir ngay CIMB
phé duyét Han Mtrc Vay va giri thong bao dén Khach Hang. Han Mirc Vay sé& dugc CIMB

xem xét xac dinh lai dinh ky mdi nam.

Can ctr danh gia hop 1y cac rui ro tin dung lién quan dén Khach Hang dwa vao nhiing
thong tin ma Khach Hang cung cp hoic Ngan Hang co dugce, Khach Hang hiéu 16 va
chép thuan rang Ngan Hang c6 toan quyén diéu chinh Han Mirc Vay tuy ting thoi diém
trong Thoi Han Duy Tri Han Mt Va giri thong bao cho Khach Hang vé Han Mirc Vay
moéi duoc didu chinh. Thong bao nay 1a mot phan khong tach roi ctia Thoa Thuan Cho
Vay va cac bén khong phai ky lai phu luc cua Thoa Thuén Cho Vay. Truong hop khong
d6ng y véi Han Murc Vay diéu chinh, Khach Hang phai cham dut viée str dung Han Mirc
Vay va lién hé voi Trung tdm Hb tro Khach Hang 24/7 cia CIMB theo s dién thoai 1900
969696 d¢ duoc hudng dan thuc hién thi tuc chim dit Han Mirc Vay va Thoa Thuan
Cho Vay. Khi cham dirt Han Mirc Vay, Khach Hang hiéu ro rang Khach Hang van phai

tiép tuc thuc hién nghia vu tra no cho CIMB theo cdc van ban thoa thuan da ky.

Khach Hang dong y rang CIMB c¢6 quyén tam khoa/ khda/ dong Han Muc Vay ciia Khach
Hang tai bat ky thoi diém nao, theo théng bao cho Khach Hang qua cac phuong thirc phu
hop véi quy dinh tai Cac Piéu Khoan va Diéu Kién Cho Vay Han Mirc ndy, trong cac

truong hop sau:

(@) CIMB nghi ngo ho so gian lan, giao dich dang ngd va/hodc cac truong hop nghi

ngo gian 1an khac theo quy dinh cta phap luat co lién quan.

(b) Khach Hang c6 bat ky khoan tin dung nao tai CIMB va/hoic céac t6 chiic tin dung

khac bi chuyén sang no qué han.

(c) Khach Hang khong dap g duoc cac diéu kién cap Han Mirc Vay theo quy dinh,
tuy tung thoi ky, cia CIMB va/hodc phap ludt ap dung.

(d) Cac trudng hop khac ma CIMB ¢6 co so dé danh gia 1a ¢6 thé phat sinh rai ro khéng
thu hoi dugc Khoan Vay ciia Khach Hang.
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2.6.

Truong hop Han Muc Vay bi dong va/hodac Thoi Han Duy Tri Han Miic bi chdm dut vi
bat ky 1y do nao, Bén Vay c6 nghia vu thanh toan toan bd Du No cho CIMB.

Piéu 3: SUDUNG HAN MUC VAY

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

béi véi tung lan st dung Han Muc Vay dé thyc hién cac giao dich mua sim hang hoa,
dich vu tai cac DPVBH trén Nén Tang FUNDIIN Khach Hang dong ¥ xac nhan nhan ng
v6i CIMB va iy quyén cho FUNDIIN chuyén théng diép dit liéu vé viéc nhan no nay bao
gdm dé nghj giai ngan Han Mirc Vay dén hé théng ciia CIMB béng céc hinh thirc: (i) xac
nhan khép dung thong tin sinh trac hoc théng qua viéc dbi chiéu, so sanh anh chan dung
ctiia Khach Hang tai thoi diém x4c nhén trung khop véi thong tin sinh tric hoc ciia Khach
Hang da dugc thu thap, luu trit tai CIMB theo quy dinh cia phéap luat, hodc (ii) xac nhan
bang cach nhap ma OTP do CIMB giri qua tin nhin dén s6 dién thoai cua Khach Hang
da dang ky voi CIMB.

Khach Hang d@)ng Vv va x&c nhan viéc nhdp ma PIN (mat khéu ca nhan) hodc s dung
phuong thirc xac thyuc giao dich khac trén nén tang FUNDIIN duoc xem 1a Khach Hang
d3 thoa thuan voi Boi Tac va dong v cach thire xac nhan uy quyén chuyén thong diép dir
liéu vé viéc nhan no quy dinh tai Piéu 3.1 laty nguyén theo thdéa thuén ctia Khach Hang

va béi Téac.

Khach Hang c6 thé kiém tra thong tin vé cac giao dich sir dung Han Mirc Vay bang cach
lién hé véi Trung tim Hb trg Khach Hang 24/7 cia CIMB theo s dién thoai 1900 969696
hodc kiém tra théng tin giao dich tai muc “Tra Gop Tdi Uu” duoc CIMB hién thi bang
phuong thirc API trén Nén Tang FUNDIIN.

Khi Khach Hang thyuc hién mot giao dich bang viéc sir dung Han Mirc Vay, Khach Hang
ddng y thanh toan day du tong sb tién cia giao dich d6. Gia tri cia mdi giao dich 1a tong
gia tri hang hoa/dich vu ma Khéach Hang di thanh toan cho DPVBH bang viéc sir dung
Han Mtic Vay ma Khéch Hang dong ¥ xac nhan nhan no véi CIMB.

Khach Hang dong y rang Khoan Vay s& dugc CIMB giai ngén bang Viét Nam Dong, theo
chi thi cia Khach Hang vao tai khoan ciia DVBH dé thanh toan céac giao dich mua sam
hang hoa, dich vu cho DVBH trén Nén Tang FUNDIIN.
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3.6. Ké tir ngady CIMB giai ngan, Khoan Vay theo chi thi cia Khach Hang do Béi Téc giri dit

liéu x4c nhan dén CIMB theo uy quyén ctua Khach Hang bang phuong thirc API dé thanh

toan cac giao dich mua sdm hang hoa, dich vu cho PVBH:

(@)

(b)

Trudng hop Khéach Hang khong c6 bat ky yéu cau hoan/hity ddi voi giao dich mua
sam hang hoa, dich vu cia DPVBH d6 thi dugc xem 1a Khach Hang da nhan duoc

hang hoa/ dich vu va muc dich ctia Khoan Vay da dugc thuc hién.

Trudng hop CIMB nhédn dugc yéu cau hoan/hiy tir Khach Hang hoic DVBH dbi
v6i cac giao dich mua sam hang hoa, dich vu cia PVBH d6 bang cac phuong thirc
yéu cu dugc CIMB chép nhan, thi dugc xem 1a muc dich cua Khoan Vay da dang
ky cua Khach Hang khong duoc thyc hién thanh cong (bao gdm nhung khong giGi
han ¢ cac truong hop nhu: don hang bi hoan tra do hang hoa bi hu hong, don hang
bi hity theo chinh sach cta nha cung cip hang hoa/dich vu). Trong trudng hop nay,
Khach Hang dong y rang CIMB c¢6 quyén thu hoi trudc han toan bo Du No cia
Khoén Vay (bao gdm ca tién gbc va 1ai da phat sinh, chi phi phat sinh lién quan dén
Khoan Vay) bang cach trich Ng Tai Khoan Thanh Toan ciia Khach Hang hoic
phuong thirc thu ng khac ma CIMB lya chon ma khong can thém bat ky sy chép
thuan nao tor Khach Hang.

Khach Hang hiéu va dong y rang CIMB ¢ quyén nhung khong c6 nghia vu tién
hanh xac nhan lai/lam 13 yéu cu hoan/huty giao dich ctia Khach Hang néu tai diéu

khoan nay bang cac phwong thic duoc CIMB ap dung tiy ting thoi diém.

3.7. Khach Hang xac nhan va hiéu rd vai tro caa Dbi Tac 1a don vi trung gian thyc hién dich

vu xir Iy dir lidu, cung cép nén tang va giai phap cong ngh¢, khong phai 1a mot bén tham

gia quan hé tin dung giita Khach Hang va CIMB dudi bét ky hinh thirc nao.

Piéu 4: THONG BAO NQ

4.1 “Théng B&o N¢” 1a bang liét ké cac thong tin lién quan dén cac Khoan Vay duoc giai

ngan, Ky tra gop, Du No dén han, Du No¢ Qua Han; Ngay Pén Han Thanh Toéan va céac

thong tin khac do CIMB quy dinh timg thoi ky.
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4.2

4.3

4.4

4.5

“Ky Thong Bao N¢”’ 1a khoang thoi gian CIMB 1ap Thong Bao No¢ cho Khach Hang,
duoc tinh tir ngdy tiép theo ctia Ngay Thong Bao No cua ky lién trude dén hét Ngay
Thong Béo No cua ky hién tai.

“Ngay Théng Bao No¢” la ngay CIMB 1ap Thong Bao Ng va do CIMB quy dinh, cu thé
vao ngdy 2 hodc 12 hodc 22 hang thang cho Ky Thong Bao No twong tng. Dé lam 13,
Ngay Thong Bao No duoc xac dinh nhu sau:

@) Néu Khoan Vay duogc giai ngan tir 21 gid 00 phat 00 gidy ngay 07 thang (T-1) toi
20 gio 59 phut 59 gidy ngay 17 thang (T-1): Ngay Thoéng bao no ciia Khoan Vay
la ngay 12 thang T;

(b)  NéuKhoan Vay dugc giai ngan tir 21 gio 00 phat 00 gidy ngay 17 thang (T-1) toi
20 gio 59 phut 59 gidy ngay 27 thang (T-1): Ngay Thong bao no ciia Khoan Vay
la ngay 22 thang T;

(©) Néu Khoan Vay duoc giai tir 21 gi 00 phat 00 gidy ngay 27 thang (T-1) toi 20
gi0 59 phut 59 gidy ngay 07 thang T: Ngay Thong bao ng ctia Khoan Vay la ngay
02 thang (T+1).

Thong Bao No s& duoc Ngan Hang giri dén Khach Hang trude 05 ngay so v6i Ngay Dén
Han Thanh Toén bang phuong thirc API théng qua Nén Tang FUNDIIN phu hop véi
quy dinh tai Piéu 16.1 duéi day va s& dugc hién thi tai tiéu muc “Téng du no hién tai”
trong myc “Tra Gop Téi Uu” trén Nén Tang FUNDIIN. Khéach Hang c6 thé kiém tra
Thong Bao No gdm thdng tin: cac Khoan Vay dugc giai ngan; Ky tra gop; Du no; Du
No Quéa Han; Ngay Dén Han Thanh Toan va cac thong tin khac do CIMB quy dinh timg
thoi ky.

Viéc Khach Hang khong nhan duoc Thong Bao No khong cau thanh day dii 1y do chinh
dang cho viéc Khach Hang khong thanh toan dung han cho Ngan Hang.

DPiéu 5: LAI SUAT

5.1

Lai suat 4p dung cho timg Khoan Vay (“Léi suit trong han”) duoc tinh trén du no gbc
giam dan trén co sé mot (01) ndm (duong lich) c6 365 ngdy va cian ctr theo biéu 14i suat

ctia san pham Cho Vay Han Mtrc duoc CIMB quy dinh va niém yét cong khai theo ting

Trang 8 /27



5.2

5.3

5.4

5.5

5.6

5.7

thoi ky trén trang thong tin dién tir cuia Ngan hang (“Biéu Lai Sudt Cho Vay Han
Mikc”).

Vi thong bao bang vin ban trude ba (03) ngdy cho Khach Hang, Ngan Hang c6 toan
quyén thay d6i vé murc 13i suat 4p dung, cach tinh 14i sut va s& thong bao cho Khach
Hang bang mot trong cac hinh thire: (i) niém yét tai tru s¢ cua Ngan Hang hoic tai cac
dia diém giao dich cua Ngan Hang, hoic (ii) cong bd trén website chinh thirc ciia Ngan
Hang, hodc (iii) tiéu muc “Thong bao” trong muc “Tra Gop Téi Uu” trén Nén Tang
FUNDIIN, hoic (iv) theo hinh thirc thong bao phut hop khac do Ngan Hang quyét dinh.

Lai suét trong han duoc tinh tai timg thoi diém Khoan Vay duoc CIMB giai ngén thanh
cbng cho Khach Hang tuong g vdi tirng Ky tra gop do Khach Hang lya chon, dugc
tinh theo s6 du ng cho vay thuc té va thoi gian duy tri s6 du ng cho vay thyuc té do.
Khach Hang s& dugc thong bao murc 14i suit cu thé ap dung véi timg Khoan Vay khi

trude dugce phé duyét.

CIMB s¢€ &p dung lai suét trén du no géc bi qua han tir thoi diém chuyén no qua han
duogc tinh bang 150% Lai suit trong han tuong tmg véi thoi gian cham tra (“Lai suat

qua han”).
CIMB khéng 4p dung lii suat qua han trén l3i qua han.

CIMB c6 quyén, tai bat ky thoi diém nao, didu chinh phwong phap tinh 14i, s6 1an tinh
va bat ky cac diéu khoan thanh toan nao phii hop véi quy dinh ctia phap luat bang thong
béo trudc cho Khach Hang theo quy dinh tai Diéu 16 dudi day.

Cong thire tinh 1ai:

> (Du ng géc thuc té ciia Khoan Vay x S6 ngay duy tri du n¢
Sé tién lai = goc thuc té x Lai suat tinh 13i theo nam)

365

“Dw ng goc thwe t6”: 14 s6 dw gbc phdi tra ldi cudi ngdy tinh 1di ciia sé dw no goc
trong han hodc sé dw ng goc qud han tity tirng trieong hop.
“Sé ngay duy tri dw ng géc thuwe t6”: 1a s6 ngdy ma sé dw thuc té cudi moi ngay

khéng thay doi tinh tir ngdy sao ké.

Piéu 6: HOAN TRA DU NQ
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6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

Khach Hang co6 trach nhi¢m thanh toan déy du, ding han toan bo Du No dén han cho
CIMB cham nhit vao lac 20 gio 59 phat 59 gidy tai Ngay Dén Han Thanh Toan duéi
hinh thtrc tra gop dinh ky hang thang theo ky tra gop ma Khach Hang thoéa thuan voi
CIMB theo ting lan giai ngan Khoan Vay. Sau thoi gian nay, phan Du No gc dén han
chua duogc thanh toan s& duoc tr dong chuyén thanh Du no ge qua han va CIMB sé ap

dung murc Lai suat qua han cho phan Du ng géc qua han nay.
beé lam ro:

@ Ky tra gop 1a sb ky thanh toan tién vay gdc, 13i dinh ky do Khach Hang duoc chu
dong lua chon trong céc ky han thanh toan dugc CIMB dp dung dbi véi tung
Khoan Vay gidi ngan theo chinh sach cua CIMB tuy tung thoi ky.

(b) Ky tra gop t6i thiéu 1a mot (01) thang va tdi da 1a mudi hai (12) thang.
Cac khoan thanh toan s€ dugc thuc hién b.':fmg Déng Viét Nam.

Khéch Hang khong dugc phép thanh toan trudc han ddi véi (cac) Khoan Vay chua dén
han thanh toan. Dé tranh hiéu sai, Khach Hang khong dugc hoan tra Du No trude Ngay
Thong Béo No.

Khach Hang c6 nghia vu chi dong kiém tra thong tin lién quan dén Du N¢ dén han bang
cach kiém tra Thong B&o No ctia CIMB duoc hién thi trong muc “Tra Gop Tbi Uu” trén
Nén Tang FUNDIIN théng qua phuong thitc API hoc 1ién hé véi CIMB thong qua Trung
tam Ho trg Khach Hang 24/7 theo s6 dién thoai 1900 969696.

Khéach Hang c6 nghia vu thanh todn Du N¢ cho CIMB dtng han theo cac phuong thirc
thanh toan dugc CIMB quy dinh tuy tung thoi ky.

CIMB thuyc hién thu ng cac Khoan Vay cia Khach Hang theo thir tu nhu sau:

@ Truong hop Khach Hang c6 nhiéu hon mét (01) Khoan Vay, CIMB sé& thuc hién

thu no nhu sau:
()  Theo chi thi cia Khach Hang di véi (cac) Khoan Vay dén han:

- Khach Hang c6 thé chi thi cho CIMB thu ng Khoan Vay dén han bang cach

thuc hién chuyén khoan vao Tai Khoan Thanh Toan v6i ndi dung chuyén
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(b)

(i)

khoan véi ¢t phap nhu sau: CECLREPAYM + mi yéu cau + ma Khoan
Vay + FUN; hoic thong qua Nén tang FUNDIIN bang cach uy quyén cho
FUNDIIN chuyén thong diép dir liéu chira chi thi ciia Khach Hang dén
CIMB.

Dé 1am rd, chi thi thanh toan Khoan Vay ctia Khach Hang chi duoc xem la
hop 1é (“Chi Thi Thanh Toan Hep Lé”) khi dap tung ddng thoi cac didu
kién sau: Khach Hang nhap diing ct phap: CECLREPAYM + mi yéu cau
+ mi Khoin Vay + FUN; S6 tién chuyén khoan phéi twong tmg voi tong
Du No dén han; Chi thi duoc hé thdng ctia CIMB ghi nhan tir Ngay Thang
B4o No dén Ngay Dén Han Thanh Toan.

Déi v6i mdi Chi Thi Thanh Toan Hop Lé, Khach Hang uy quyén cho CIMB
tu dong trich No Tai Khoan Thanh Toan dé thu du no theo chi thi ctia Khach
Hang. Khach Hang hiéu rd rang CIMB s& khong chiu trach nhiém trong
truong hgp Khach Hang khong dua ra Chi Thi Thanh Toan Hop Lé cho
CIMB.

Khoan Vay qué han;

Truong hop Khéch Hang c6 nhiéu Khoan Vay qua han thi CIMB sé& thu no
lan lugt tir Khoan Vay ¢6 s6 ngay qua han nhiéu nhat dén Khoan Vay c¢6 s6
ngady qué han it nhat va Khach Hang dong ¥ rang CIMB duoc quyén trich
no/tat toan cac tai khoan, cac khoan tién gui ctia Khach Hang tai CIMB dé
thu ng theo cac phuong thirc ma CIMB Iya chon ma khong can thém bét ky
su chap thuan nao tir phia Khach Hang;

Phuy thudc vao thir ty wu tién quy dinh tai Piém 6.7. (a), Khoan 6.7 Diéu nay,

CIMB s& thyc hién viéc thu no ciia mdi Khoan Vay theo tht ty 1an luot nhu sau:

(i)
(i)

No géc qué han;

Lai qud han;

(iii) LA ddi voi no gde qua han nhung chua tra;

(iv) No gbc trong han;

(v)

Lai vay trong han
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(vi) Céc khoan phi va chi phi phat sinh lién quan dén Khoan Vay (néu co)

6.7. Truong hop Han Mirc Vay bi khda/dong/chidm dirt va/hodc Thoi Han Duy Tri Han Mirc
hét han hoic bi chim dat vi bat ky 1y do nao, CIMB s& thong bao cho Khach Hang va
Khach Hang c6 nghia vy thanh todn toan b Du N¢ (bao gém no géc, 131, phi) cho CIMB.

6.8. Viéc thanh toan n¢ cua Khach hang chi duoc tinh 1a thanh cong khi hé théng cua CIMB
ghi nhan duoc giao dich cua Khach hang. S tién thanh toan nhan duoc sau gio lam vige
ctiia CIMB s& dugc tinh sang Ngay Lam Viéc ké tiép. Han Mtc Vay kha dung ctua Khach
Hang s& duoc khoi phuc bang dung sb tién gdc cua Khoan Vay di duge Khach Hang
thanh toan va dugc hé théng CIMB ghi nhan thanh cong.

Piéu 7: CUNG CAP THONG TIN VA TAI LIEU LIEN QUAN PEN KHOAN VAY

7.1 Khach Hang khang dinh va bao dam v6i CIMB rang trong thoi gian Khoan Vay con hién
hitu, cac théng tin do Khach Hang cung cép cho CIMB déu dung su that va chinh xac vé
moi khia canh va Khach Hang da cung cap diy du cac thong tin quan trong lién quan dén
tai san hodc tinh hinh tai chinh ciia Khach Hang ciing nhu cac thong tin c6 thé anh hudng

dén kha niang Khéach Hang thuc hién cac nghia vu ctia minh theo Thoa Thuan Cho Vay.
7.2 Khéch Hang co trach nhiém:

(@)  cung cap day du cac théng tin va tai lidu lién quan dén Khoan Vay dé CIMB thuc
hién thim dinh va quyét dinh cho vay.

(b)  cung cap day du, kip thoi va chinh xac théng tin va cac tai liéu can thiét va phu
hop khi CIMB yéu ciu dé CIMB thuc hién kiém tra, giam sat viéc sir dung von
vay va tra n¢ cua Khach Hang.

(c)  kip thoi thong bao, cung cp, cap nhat thong tin tinh hinh tai chinh, viéc lam va
thu nhap cho CIMB khi c6 su thay d6i hoic khi Khach Hang c6 dau hiéu suy giam
vé tai chinh c6 kha nang anh huéng dén nghia vu thanh toan da cam két trong Thoa
Thuan Cho Vay.

Piéu 8: SU KIEN VI PHAM
Tung su kién sau day s€ 1a mot Sy Kién Vi Pham:

8.1. Khach Hang khong hoan tra day du bat ky khoan tién nao dén han phai tra cho CIMB vao

ngay dén han;
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8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

8.9.

8.10.

8.11.

Khach Hang vi pham bat ky cam két hay nghia vu ndo ciia minh theo Théa Thuan Cho
Vay;

Bit ky khang dinh, cam két va/hodc bao dam nao do Khach Hang dua ra hodc cac thong
tin do Khach Hang cung cip cho CIMB (du qua 161 n6i hodc bang vin ban) 1a khong dung
su that hodc khong chinh xac hoic c6 thé gy ra hiéu lam ¢ bat ky khia canh quan trong

Nao;

Khoan Vay duoc sir dung cho muc dich bt hgp phap hoic viéc cung cip hay tiép tuc
cung cip Khoan Vay s& dan dén viéc CIMB vi pham bat ky quy dinh phap luat nao cua
Viét Nam;

Bat ky su kién nao xay ra (bao gdm ca viéc Khach Hang bi co quan c6 thim quyén diéu
tra hinh sy vi bat ky 1y do nao), ma theo ¥ kién cuia CIMB, c6 thé anh huong bét loi
nghiém trong dén tai san hodc diéu kién tai chinh cua Khach Hang hodc kha ning thuc

hién nghia vu cua Khach Hang theo Thdéa Thuin Cho Vay;

Khach Hang chét, bi tuyén bd 13 d3 chét hodc mat tich, bi pha san hodc thitra nhan minh

khong con kha nang tra ng cho bat ky chi ng nao;

Khach Hang bi han ché vé tinh than, stc khoe, nang luc hanh vi, cu thé: Khach Hang c6
tinh than khong minh man hoic khong thé nhan thirc, diéu khién hanh vi ciia minh hodc

bi han ché hodc mat nang lyc hanh vi hoéc mét hay giam sut nghiém trong vé strc khoe;

Bit ky 1énh, hanh dong sung cong, tich bién hoic thi hanh ndo cta bat ky co quan thim
quyén nao lam anh huéng dén tai san cua Khach Hang hoic kha ning thuc hién nghia vy

cua Khach Hang theo Thoa Thuén Cho Vay;

Bat ky khoan ng nao ciia Khach Hang dbi véi CIMB (ngoai trir khoan no theo Thoa
Thuan Cho Vay) khong duoc thanh toan khi dén han hodc khi két thiic mot thoi han an

han;
Khach Hang khong con cu tra tai Viét Nam;

Khach Hang cham dut sir dung Nén Tang FUNDIIN nhung chua hoan thanh day dii cac
cam két, nghia vu theo Thoa Thuan Cho Vay véi CIMB.

Piéu 9: QUYEN VA NGHIA VU CUA NGAN HANG
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9.1. Quyén ciia CIMB khi xay ra Sy Kién Vi Pham:

Khi xay ra mot Sy Ki¢n Vi Pham, CIMB c6 quyén can ¢t vao tinh hinh thuc té va lya

chon thoi diém dé tién hanh bat ky hodc toan bd cac hanh dong sau:

(@)

(b)

(©)

(d)

Tuyén bd rang toan bd hodc bat ky phan nao cia Khoan Vay dang con Du Ng, cling
voi lai tich Iy, va toan bo cac khoan khac duoc tich liiy hoac chua thanh toan theo
Thoa Thudn Cho Vay 1a 1ap tirc dén han thanh toan va theo d6 Khéach Hang lap ttrc
phai thanh toan cac khoan nay; dong thoi tir chdi cip hodc ding cip khoan vay;
cham dut/ dimg giai ngan, tam khoa hodc dong Han Mirc Vay. CIMB sé& giri thong
bao dén Khach Hang vé viéc cham dit cho vay va thu hdi no trude han nay theo
hinh thirc quy dinh vé thong bao va thong tin lién lac tir CIMB. Noi dung thong béo
cham dat cho vay va thu hdi no trudc han tbi thiéu bao gom thoi diém cham dit
cho vay, thu hoi ng truéce han, s6 du ng gbe bi thu héi trude han; thoi han hoan tra
s6 du ng géc bi thu hoi trude han, thoi diém chuyén no qua han va lai suét ap dung

doi véi s6 du ng goc bi thu hoi trude han.

Phong téa Tai Khoan Thanh Toan va/hoic bat ky tai khoan nao khac ctia Khach
Hang tai CIMB, va tién hanh trich no/tat toan bat ky s6 du c6 nao trén céac tai khoan,
cac khoan tién giri cia Khach Hang tai CIMB dé thanh toan cho bét ky khoan nao
Khach Hang con ng CIMB va thong bao cho Khach Hang bang cac phuong thirc
theo quy dinh tai Piéu 16.1 cia Cac Piéu Khoan va Piéu Kién Cho Vay Han Mirc
nay. Néu dong tién trén cac tai khoan noi trén khong phai 1a Pong Viét Nam thi
CIMB sé& dugc quyén chuyén d6i dong tién d6 sang Pong Viét Nam theo ty gia hbi
doai dang ap dung tai CIMB. Trong truong hop trich no/tat toan cac khoan tién gui
cua Khéach Hang dé thanh toan cac khoan du ng, CIMB duoc mién trach nhiém vé

viéc chidm dut trude han ky han gui tién cua Khach Hang.

Str dung khoan thanh toan bt ky ciia Khach Hang (bt ké Khach Hang co chi thi
khac di hoac cho muc dich khac) cho viéc thanh toan bat ky khoan tién chua thanh
toan nao ciia Khach Hang d6i voi CIMB;

Thong bao va cung cip thong tin vé viéc Khach Hang vi pham nghia vu thanh toan
ng vay cho co quan Nha nudc c6 thim quyén (bao gdm ca co quan cong an, co quan
thué, co quan diang ky kinh doanh), ngudi sir dung lao dong cuia Khach Hang, cac

cong ty thu hdi no va bén tht ba bat ky c6 lién quan theo quyét dinh ctia CIMB.
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9.2

Khach Hang dong y rang CIMB c6 thé tién hanh cic cong viéc nay ma khong can

phai thong bao cho Khach Hang;

(e) Khoi kién 1én toa an co tham quyén dé yéu cau Khéch Hang tra khoan tién chua
thanh toan cho CIMB,;

(f)  Céac quyén khac theo quy dinh ciia Théa Thuan Cho Vay va phap luat Viét Nam.

Céc quyén khac ciia CIMB:

Ngoai cac quyén cua CIMB dugc quy dinh tai Cac Diéu Khoan va Diéu Kién Cho Vay

Han Mirc nay va Pon D& Nghi, CIMB c¢on ¢ cac quyén sau day:

(a)

(b)

(©)

(d)

(€)

Tir chbi cap Han Mirc Vay, tir chdi giai ngan von vay Vay néu Khach Hang khong
dap g day du diéu kién, thu tuc theo yéu cau ciia CIMB hoidc CIMB khéng thé giai
ngan theo quy dinh cia Thoa Thuén Cho Vay;

Toan quyén quyét dinh mién, giam i tién vay cho Khach Hang theo quy dinh cta

CIMB phu hop véi quy dinh cua phap luat.

Kiém tra, giam sat viéc str dung Han Mirc Vay, tra ng ciia Khach Hang theo quy dinh

cua CIMB va Théa Thuan Cho Vay.

C6 toan quyén chuyén giao, ban cho bén thtt ba toan bd hodc mot phan khoan ng cia
Khéch Hang theo Thoa Thuan Cho Vay ma khong can phai c6 sy dong ¥ ctia Khach
Hang trén co s& phu hop véi quy dinh cia Ngan hang Nha nudc va quy dinh cua
phép luat co lién quan.

Khéch Hang thira nhan va dong y rang CIMB duoc mién trir khoi bat ky trach nhiém
nao, bao gém ca trach nhiém thanh toan, bdi thuong thiét hai, bdi hoan hay bat ky
chi phi lién quan nao ddi voi nhimng thiét hai, ton that ciia Khach Hang phat sinh do:
(i) Khach Hang:

(i1) Khéach Hang khong nhan dugc thong bao da duge CIMB gui di cho Khach
Hang khong phai do 15i cia CIMB, bao gébm nhung khong gidi han cac
truong hop do thiét bi di dong, phan mém trén thiét bi di dong hoic nha
cung cap dich vu ciia Khach Hang khong dam bao kha ning két ndi
internet 6n dinh, lién tuc;

(i2) Khach Hang khong cap nhat kip thoi ndi dung thay ddi ciia Cac Diéu
Khoan va Diéu Kién Cho Vay Han Mitrc ndy thong qua cac phuong thirc
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(i3)

CIMB thdng béo theo Cac Piéu Khoan va Diéu Kién Cho Vay Han Miic
hay;

Khéach Hang khong thyc hién dung va day di quy dinh tai Thoa Thuan
Cho Vay va theo quy dinh ctia phap luét ap dung.

(i) CIMB:

(ii1)

(ii2)

(ii3)

CIMB tién hanh cac hoat dong nang cﬁp, bao tri, bao dudng hé théng, co
s6 ha tﬁng k¥ thuat dinh ky hoac dot xuét theo thong bao trude cho Khéach
Hang qua cac phuong thirc phit hop véi quy dinh tai Cac Piéu Khoan va
Piéu Kién Cho Vay Han Mirc nay;

Nguyén nhan ngoai kha nang kiém soat hop 1y cia CIMB, bao gom nhung
khong gidi han cac truong hop hé théng, ha ting k¥ thuat cia CIMB gip
su ¢d xuat phat tir 16i cia nha cung cap dich vu caia CIMB hodc hé thng,
ha tﬁng ky thuat cua CIMB bi xam hai béi virus, ph?m mém gian diép,
phan mém quéang cao hay bat ky hanh dong can thiép, tin cong mang nham

muc dich pha hoai, gay hai nao.

Sy kién bat kha khang bao gébm nhung khong gidi han chién tranh hoic
noi chién, thién tai, dich bénh, dinh cong, bii cong, thay d6i phap luat, yéu
cau cia co quan nha nudc cd tham quyén hodc cac sy kién khac xay ra
mot cach khach quan nam ngoai kha ning kiém soét ciia CIMB trong qué

trinh thyc hién cdc nghia vu ddi véi Khach Hang.

9.3 Nghia vu cua CIMB:

9.4

(a) Cép Han Mtic Vay cho Khach Hang theo dting thoa thuan.

(b) Pam bao an toan, bao mat thong tin Khach Hang trir trudng hop duge phép cung cip
theo yéu cdu ctia Co quan nha nudce ¢ thim quyén va/hodc da dugce quy dinh cu thé

tai Cac Piéu Khoan va DPiéu Kién Cho Vay Han Mtc nay.
(c) Luu trir hd so tin dung phu hop véi quy dinh cua phép lut.

CIMB c6 cac quyén va nghia vu khac khac theo thoa thudn tai Thoa Thuan Cho Vay, cac

van ban khac giao két vdi Khach Hang va theo quy dinh cta phap luat ap dung.

Piéu 10: QUYEN VA NGHIA VU CUA KHACH HANG
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10.1. Khach Hang c6 cac quyén sau:

(@)

(b)
(©)

Puoc CIMB cip va sir dung Han Mirc Vay theo diing cac nodi dung di thoa thuan
tai Théa Thuan Cho Vay.

Yéu cau déng Han Mirc Vay trudc han theo quy dinh ciia CIMB tuy ting thoi ky

Céc quyén khac theo quy dinh tai Thoa Thuin Cho Vay va theo quy dinh ctia phap

luat.

10.2. Khach Hang c6 cac nghia vu sau:

(a)

(b)

(©)

(d)

(€)

Cung cip va cap nhat kip thoi, ddy da, chinh xac va trung thuc cho CIMB cac thong
tin, hd so, tai liéu lién quan dén viéc cap Han Mt Vay theo yéu cau cua CIMB

trong suot qua trinh vay von.

Str dung Han Mirc Vay dung muc dich, béo cdo va cung cip cac tai liéu ching minh

viéc sir dung Han Mirc Vay theo yéu cau caa CIMB.

Thanh toan déy du va ding han cac khoan ng géc, 131, phi, cac khoan phat va cac

khoan phai tra khac phét sinh lién quan dén Thoa Thuan Cho Vay cho CIMB.

Tiép tuc thuc hién nghia vu cia Khach Hang theo Thoa Thuan Cho Vay d6i véi bén
thir ba dugc chuyén giao/chuyén nhugng khoan ng cia Khach Hang phu hop véi
quy dinh ctia Ngan hang Nha Nudc va quy dinh cia phép luat co lién quan.

Truong hop xay ra sy kién bat kha khang, Khach Hang phai thong bao kip thoi cho
CIMB va c6 trach nhiém tiép tuc thuc hién toan b nghia vy véi CIMB tru truong
hop hai bén ¢6 thoa thuan khac bang vin ban. Khach Hang hiéu rd rang sy kién bat
kha khang khong phai 1a cin ctr ¢é mién trach nhiém thyc hién cic nghia vu ctia

Khach Hang v61 CIMB.

(f) Chu dong thuong xuyén, lién tuc theo ddi, cap nhat ndi dung Cac Piéu Khoan va

Piéu Kién Cho Vay Han Muc nay trén website cia CIMB va/hoéc dia diém giao
dich cia CIMB. Khéach Hang d@)ng y tr bod moi quyén khiéu nai, khiéu kién ddi véi
CIMB trong trudng hop vi bat ky 1y do nao ma Khach Hang khong thé cap nhat kip
thoi ndi dung sira doi, bd sung ctua Cac Piéu Khoan va Piéu Kién Cho Vay Han

Muc nay, trir truong hop viéc cham tré phat sinh do 16i cuia CIMB.

(9) Cac nghia vy khac theo quy dinh tai Thoa Thuan Cho vay va theo quy dinh phap

luat.
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Piéu 11: NO QUA HAN VA LAI QUA HAN, CO CAU LAI THOI HAN TRA NQ

11.1. Sau Ngay Pén Han Thanh Toén, néu Khach Hang khong thanh toan Du No dén han, thi
du no gbe dén han chua thanh toan s& chuyén sang ng qua han (“Dw N¢' Qua Han”) va
Ngan Hang duoc toan quyén quyét dinh tam khda Han Mirc Vay. Ngan Hang s& chim
dut viéc tam khéa Han Mic Vay khi Khach Hang thanh toan toan b Khoan Tra Gop
binh Ky chua thanh toan.

11.2. CIMB s& ap dung mot 13i suat qua han khong vuot qua 150% mtrc Lai suét trong han 4p
dung d6i voi Du No Qua Han, dugc tinh tir ngdy ngay sau Ngay Dén Han Thanh Toén.
Du No Qua Han dugc tinh la téng cac sb tién géc qua han chua dugc thanh toan ctua

Khoan Vay chua dugc Khach Hang thanh toan.

11.3. Khéch Hang co thé theo ddi thong tin vé Du No Qua Han theo thong bao chuyén ng qua
han cua CIMB qua cac phuong thirc sau: (i) thdng bao bang tin nhian SMS dugc CIMB
giri dén s6 dién thoai ma Khach Hang di ding ky tai Don Dé Nghi va/hoic (i) théng béo
cia CIMB duoc hién thi trén Nén Tang FUNDIIN tai muc “Tra Gép Téi Uu” thdng qua
phuong thirc API (dé 1am 13, Pbi Tac chi dong vai tro hd trg chuyén tiép thong bao cua
CIMB dén Khach Hang) hoic (iii) thong bao bang hinh thirc khac do Ngan Hang giri dén
cho Khach Hang theo quy dinh tai Didu 16.1 dudi day. Noi dung thong bao chuyén ng
qué han s€ bao gém thong tin vé s6 Du No Qua Han, thoi diém chuyén no qua han va lai

suat ap dung doi voi du ng gde bi qua han.

11.4. Viéc co céu lai thoi han trd no cia Du No s& do Ngan Hang xem xét va toan quyén quyét
dinh tly timg thoi diém theo quy dinh ciia phap luat hién hanh trén co s dé nghi cua
Khach Hang. Ngan Hang s& chuyén no qua han ddi véi sé du ng gbec ma Khach Hang
khéng tra dugc no ding han theo Thoa Thudn Cho Vay va khong duoc Ngan Hang chap
thuan co céu lai thoi han tra ng. Hinh thtc va ndi dung théng bao chuyén ng qué han sé

theo quy dinh tai Diéu 11.3 trén day.
Piéu 12: GHI NO VA BOI THUONG

12.1. Khach Hang theo day dong y rang CIMB dugc phép ghi ng bat ky tai khoan nao khéc ciia
Khéach Hang tai CIMB dé hoan tra bat ky khoan nao dén han phai tra cho CIMB.
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12.2. Khéach Hang cam két s& bdi thuong cho CIMB tt ca céc chi phi, phi ton, ton that va thiét
hai (ké ca phi luat su va cac khoan phi phéap 1y khac) ma CIMB phai chiu do Khach Hang
khong thyc hién dung bat ky nghia vu ndo ciia minh theo Théa Thuan Cho Vay.

12.3. T4t ca cac khoan s& dugc Khach Hang thanh toan cho CIMB trén co s& khong c6 khiu
tru, yéu cau thanh toén, thué, khu luu hodc diéu kién gi dudi bét ky hinh thtrc nao, trir
khi phép luat hién hanh quy dinh Khach Hang phai khiu trir, dap tng yéu cau thanh toan,
nop thué, trich khau luu hodc théa man diéu kién nhu ndi trén, va trong trudng hop nay
khoan tién Khach Hang phai tra s& dugc ting dén muc can thiét sao cho bao dam rang
CIMB nhéan dugc mot khoan c6 gia tri khong bi khau tr, yéu cAu thanh toan, nop thué,
trich khau luu hodc sir dung dé thoa man diéu kién nhu noi trén, br:ing vo1 khoan ma CIMB
18 ra s& nhan néu khong thuc hién khau trir, dap Gng yéu cau thanh toan, nop thué, trich

khau luu hodc théa mén diéu kién nhu néi trén.
Pi¢u 13: SUDUNG VON VAY

13.1. Khach Hang cong nhan va dong y rang von vay s& duge st dung cho muc dich ghi trong
Pon Bé Nghi trong sudt thoi han cta von vay va Khach Hang dong ¥ s& cung cép tat ca

thong tin vé nhimg thay doi trong viéc sir dung von vay hodc theo yéu cau ctia CIMB.

13.2. Khéach Hang cam két st dung von vay cho cac muc dich dugc phap luat Viét Nam cho
phép. Tai bat ky thoi diém nao, CIMB c6 quyén yéu cau Khach Hang cung cap cac thong
tin vé& viéc str dung von vay hodc tién hanh diéu tra vi myc dich néi trén va Khéach Hang
¢ nghia vu cung cap day du, kip thoi va chinh x4c cac thong tin lién quan dén viée sir

dung vén vay ciia Khach Hang cho CIMB.

13.3. Khéch Hang dong y rang CIMB ¢6 quyén thu hdi Du Ng trudc han trong truong hop muc
dich st dung vbn vay di ding ky khong duoc thuc hién thanh cong. CIMB s& thuc hién
khéi phuc lai Han Mitc Vay kha dung cho Khach Hang sau khi viéc thu hdi Du No trude
han duoc thyc hién thanh cong. Khach Hang c6 thé chi dong kiém tra thong bao thu hdi
Du No trudc han va Han Mtc Vay kha dung do CIMB giri ¢én Khach Hang qua phuong
thirc API dugc hién thi tai muc thong bao trén Nén Tang FUNDIIN.

Pi¢u 14: TRUONG HQP KHACH HANG QUA POI HOAC KHONG CON LUU TRU
TAI VIET NAM
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Khach Hang cong nhan va dong ¥ rang néu Khach Hang qua doi trude khi toan bo Du
No duoc hoan tra ddy du, hodc Khach Hang hoan toan khong c6 kha ning lao dong vi bat
ky 1y do gi hay khong con cu tru tai Viét Nam, thi nghia vu tra ng ciia Khach Hang s¢&
duoc nhirng ngudi thira ké hodc cac bén quan 1y tai san hodc nhimg ngudi dugc ty quyén
hop phap ctuia Khach Hang tiép nhan hodc s& dugc trir vao tai san cua Khach Hang bat ké
cac tai san d6 dang dugc dé tai chd cua hodc dang thudc quyén quan Iy cia bat ky cha
thé nao. Khach Hang theo dy cam két bao dam ring cac chu thé noi trén s& dugc thong
bao hop 1& va ddng y voi thoa thuin nidy ngay khi CIMB chip nhén cho vay Du No.
CIMB s¢€ khong chiu trach nhiém vé bat ky hanh dong nao CIMB c6 thé thuc hién lién
quan dén cac chu thé noi trén hodc dén cac tai san cua Khach Hang cho muc dich hoan

tra Du No.

Piéu 15: CHIA SE, TIET LQO THONG TIN

15.1. Khéach Hang theo day hiéu 13, xac nhan va dong ¥ rang CIMB s&, theo ty quyén vo diéu

kién va khong huy ngang va lién tuc ctia Khach Hang:

(a) Chia sé cac thdng tin ctia Khach Hang bao gom: s Hop Ddng Vay, trang thai phé
duyét cia Hop Pdng Vay, Han Muc Vay dugc phé duyét, Thoi Han Duy Tri Han
Mirc, Han Mtrc Kha Dung; s6 Tai Khoan Thanh Toan; Thong tin tuong tng véi
timg Khoan Vay: s6 Khoan Vay, trang thai cta cac Khoan Vay, ngdy giai ngan, s6
tién Khoan Vay giai ngan, 1ii suat va ky han tuong tmg véi timg Khoan Vay; Lich
tra ng: du ng cia timg Khoan Vay, sb tién thanh toan hang thang cac Khoan Vay,
Ngay Pén Han Thanh Toan, tinh trang du no (s6 ngay no quéa han t6i da néu co)
cho FUNDIIN tai thoi diém CIMB nhén duoc yéu cau tir FUNDIIN trén hé thong
thong qua API, cho muc dich @& FUNDIIN thyc hién:

(i) hién thi thong tin chi tiét vé cac noi dung dugc CIMB chia sé vé San Pham,
Khoan Vay ctua Khach Hang dé Khach Hang c6 thé chu dong kiém tra cac
thong tin lién quan dén San Pham va Khoan Vay theo théng bao cia CIMB
duoc hién thi trén Nén tang FUNDIIN va thuc hién nghia vy thanh toan cho
CIMB;

(i) hd tro quan 1y chéat luong tin dung ctia Khach Hang va thong bao dén Khach
Hang thong tin Du No dén han thanh toan hodc qua han thanh toan nham cai

thién chét lugng dich vu gidi thi€u Khach Hang;
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(b)

(iii) thuc hién quy trinh va hd trg CIMB xir 1y cac dé nghi tra soat, khiéu nai cta
Khach Hang trong qué trinh Khach Hang str dung San Pham;

(iv) hd tro chim soc Khach Hang, ning cao trai nghiém tién ich san phim cua
Khéch Hang.

(v) st dung cac thong tin nay cho muc dich téng hop thong tin tin dung cia
FUNDIIN va cam két két qua thong tin tin dung cia FUNDIIN dugc mé hoa
va khong thé giai ma thanh céc thong tin cia Khach Hang da duoc chia sé tai
diéu khoan nay.

Chia sé thong tin can thiét c6 lién quan dén hd so hodc giao dich ma CIMB nghi

ngd c6 ddu hiéu gian 1an, dang ngod hodc bat thuong cho FUNDIIN dé FUNDIIN

hd trg hién thi théng bao c6 lién quan cho Khach Hang trén Nén Tang FUNDIIN
va dé FUNDIIN phbi hop xir Iy nghi ngo, gian 1an va cac khiéu kién/khiéu nai c6

lién quan cho Khach Hang.

15.2. Khach Hang ddng y va xac nhan rang Ngan Hang duoc phép tiét 16 thong tin cia Khach

Hang dén cac cha thé va cho cac muc dich theo quy dinh tai Thong Bao Vé Xu Ly Dir

Li¢u Ca Nhan, dugc dang tai cong khai trén trang thong tin dién tir cia Ngan Hang (muc

Chinh sach bao mat) va duoc niém yét tai cac chi nhanh, dia diém giao dich ctia Ngan

Hang.

15.3. Cung cap thong tin tin dung ctia Khach Hang cho Cong Ty Théng Tin Tin Dung

(@)

(b)

Khéch Hang ciing dong y va xac nhan rang CIMB dugc phép cung cap thong tin tin
dung ctua Khach Hang cho Cong Ty Théong Tin Tin Dung ma CIMB dang 13 t6 chirc
tham gia. Noi dung thong tin tin dung dugc cung cép bao gém dit liéu, sb lieu, dir
kién lién quan cua Khach Hang tai CIMB dam bao phu hop véi quy dinh cua Chinh
phu vé hoat dong cung tmg dich vu thong tin tin dung va cac quy dinh phap luat

khac lién quan.

Truong hop Cong Ty Thong Tin Tin Dung bi thu hdi Gidy chimg nhan du diéu kién
hoat dong cung tmg dich vu thong tin tin dung, CIMB s& ngiing cung cap thong tin
tin dung ctia Khach Hang cho Cong Ty Thong Tin Tin Dung va Khéach Hang dong
¥ rang thong tin tin dung ciia Khach Hang tai Cong Ty Théng Tin Tin Dung dugc
xir Iy theo quy dinh cua Chinh phii vé hoat dong cung tmg dich vu thong tin tin
dung. CIMB sé& thong bao véi Khach Hang vé viéc xtr 1y thong tin tin dung cia
Khach Hang trong thoi han t6i da mudi (10) Ngay Lam Viéc ké tir ngay CIMB nhan
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(©)

duogc thong bao ctia Cong Ty Thong Tin Tin Dung vé phuong an xtr Iy thong tin tin
dung.

Khach Hang xac nhan da hiéu va biét rd rang: (i) Thong tin tin dung dugc cung cap
bao gdém dit liéu c4 nhan nhay cam cia Khach Hang theo quy dinh cta phap luat vé
bao vé dit liéu ca nhan; (i) Thong tin tin dung gém dit liéu ca nhan nhay cam d6
duoc thu thap, xtr 1y, va luu trit trong thoi gian téi thiéu 05 (nim) nim nhim muc
dich tao 14p cac san phim thong tin tin dung béi cac phan mém chuyén dung cia
Cong Ty Thong Tin Tin Dung; va (iii) moi sy dong ¥ ciia Khach Hang tai day vé
viéc cung cap Thong tin tin dung nay 1a dua trén co s& tu nguyén va hiéu biét rd

rang vé cac quyén ciia Khach Hang theo cac quy dinh phap luat c6 lién quan.

Piéu 16: THONG BAO, THONG TIN LIEN LAC TU NGAN HANG

16.1. Bat ky thong bao, thu tir hodc trao ddi lién lac nao khac tir CIMB dén Khach Hang lién

quan dén Han Murc Vay, Cac Piéu Khoan va Diéu Kién Cho Vay Han Murc, cac thay doi

hodc cap nhat ciia cac diéu khoan va diéu kién, Biéu Lai Suit Cho Vay Han Mirc va cac

stra d6i, bd sung ciing nhu cac thong tin can thiét khac trong qua trinh Khach Hang sir

dung Han Mirc Vay c6 thé duoc thuc hién theo bat ky hinh thtrc nao quy dinh dudi day

dén dia chi/ s6 dién thoai/ thu dién tir ciia Khach Hang d4 cung cap trong Don Dé Nghi

hoic thong bao ctia CIMB duoc hién thi trén Nén Tang FUNDIIN théng qua phuong thirc

API, va s€ dugc xem la ¢6 hiéu luc khi:

(@)

(b)

(©)

(d)

trong trudng hop duoc 1ap thanh vin ban va giao tan tay hodc gui chuyén phat

nhanh, vao ngay giao;

trong truong hop guri bang fax, vao ngay nhan duogc ban fax theo hinh thirc c6 thé

doc duoc;

trong trudng hop giri bang thur co xac nhan hodc thu bao dam (thu hang khong néu
giri ra nudc ngoai) hodc giri bang phwong thirc twong tu (c6 hdi bao), vao ngay giao

thu; hodc

néu gui qua thu dién tr, dich vu tin nhan (SMS), théng bao day (push-notification),
thong bao trong ung dung di dong (in-app notification) hodc cac phuong tién dién
tu khac, vao ngay dugc gui, trir khi ngay gui hodc nhan khong phai 1a Ngay Lam

Viéc hoac thong bao do dugce guri hodc nhan sau gio dong cira ciia Ngay Lam Viéc,
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16.2.

trong nhirng truong hop d6 thong bao s€ dugc coi nhu 1a da nhan va co6 hiéu luc vao
Ngay Lam Viéc ké tiép;
(e) néu hién thi trén website cuia CIMB tai www.cimbbank.com.vn, sau ba (03) ngay

ké tir ngay hién thi trén website, hodc mot ngay cu thé duoc ghi hoac xac dinh theo

thong bao do;

() néu duge hién thi tai cac chi nhanh, dia diém giao dich cua CIMB tai Vi¢t Nam, sau
ba (03) ngay ké tir ngay hién thi hodc méot ngay cu thé duoc ghi hodc xac dinh theo
thong bao do;

(9) hinh thtrc thong bao khac ma Khach Hang da dang ky voi CIMB va dugc CIMB

chép thuén;
(h)  hinh thirc thong bao phu hop khac duoc CIMB trién khai tiy ting thoi diém.

CIMB sé khong c6 nghia vu phai ddm bao viéc Khach Hang thuc té d3 nhan dugc thong

bao/thu tir/trao ddi lién lac do.

Pi¢u 17: CHI THI VA THONG TIN LIEN LAC TU KHACH HANG

17.1.

17.2.

Khach Hang cho phép CIMB thuyc hién cac hoat dong ma CIMB cho 1a phu hop theo céac
chi thi cia Khach Hang dua ra cho CIMB. Céc chi thi cia Khach Hang c6 thé duoc Khach
Hang thdng bao hodc dwa ra cho CIMB tai timg thoi diém thong qua phuong thirc API tir
Nén Tang FUNDIIN ciia Di Tac, thu, email (néu co), dién thoai, fax hodc phuong thirc
khac duoc CIMB chap thuan. CIMB c6 thé (nhung khong bat budc) yéu cau ghi chi thi
thanh hay gui chi thi theo miu cu thé hodc yéu cau xac nhén chi thi bing vin ban hoic

co cac yéu cAu khéc trude khi CIMB thuc hién theo cac chi thi do.

Khach Hang dong y rang moi chi thi, thong béo, chip nhan hoic trao doi lién lac do
Khach Hang gui dén CIMB sé& rang budc Khach Hang. Khach Hang ciing dong ¥ thém
réng b::ing viéc goi dién thoai dén hodc nhéan dién thoai tir CIMB hodc bat ky bén thir ba
nao dugc CIMB 1y quyén, CIMB hodc bén thir ba duge CIMB 1y quyén c6 toan quyén
ghi 4m ndi dung trao doi ctia Khach Hang qua dién thoai. Khach Hang dong ¥ rang noi
dung trao ddi duge ghi &m nhu néi trén co6 thé duoc CIMB hodc bat ky bén thir ba dugc
phép str dung cho muyc dich phi hop véi quy dinh ciia phép luat, ké ca truong hop dugc

dung lam béng chung trong thu tuc tb tung, khdi kién tai tdoa &n hodc vu vi¢c hanh chinh.
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Khach Hang dong ¥ rang CIMB c6 thé tinh phi hodc céac chi phi khac dé xt 1y chi thi cho
Khach Hang dua ra qua dién thoai.

17.3. Tuy nhién, CIMB bao luu quyén tir chdi chap nhén céc chi thi d6 ma khong can giai thich
ly do. Truong hgp CIMB chép nhan cac chi thi béng thu, email (néu c0), dién thoai ,fax
hodc phuwong thire API thong qua Nén Tang FUNDIIN cta Déi Tac thi CIMB c6 thé hoan
toan cén cr vao céac chi thi d6 néu nhan vién nhén chi thi cia CIMB tin réng tai thoi diém
do cac chi thi da dugc dua ra boi Khach Hang hodc thay mat Khach Hang va cac chi thi
déu duoc uy quyén hop 18, chinh xac va day du, bat ké cac chi thi d6 khong duoc dua ra
nhu vdy hodc khong dugc uy quyén hop 1¢, chinh xac va dﬁy dua, cling nhu bat ké viée
xé4c nhéan sau d6 ciia Khach Hang c6 thé khac v6i noi dung céac chi thi d6 vé bat ky khia

canh nao.

17.4. Khach Hang theo day dong ¥ va cam két s& boi thuong cho CIMB va bao dam CIMB
duoc bdi thuong ddi v6i moi ton thét, khiéu nai, hanh dong, thu tuc to tung, yéu cAu, thiét
hai, chi phi va phi ton (ké ca cac khoan phi va chi phi phap 1y) ma CIMB phai chiu truc
tiép hodc gian tiép, dudi bat ky tinh chat ndao va du phat sinh bang bat ky cach nao, 13 hau
qua cua hodc do viéc CIMB tuan thu va hanh dong theo cac chi thi b'flng thu, email, dién

thoai hodac fax nhan tir Khach Hang.
Pi¢u 18: PHAT VI PHAM VA BOI THUONG

Khéch Hang dong y sé& bdi thuong cho CIMB moi khoan phi, chi phi va phi ton dudi bat
ky hinh thirc nao phat sinh do Khach Hang khong tuan thi Thoa Thuan Cho Vay, bao
gdm ca cac khoan chi phi phép 1y, luat su, chi phi va phi ton phét sinh lién quan dén Thoa
Thuén Cho Vay.

Piéu 19: PHONG CHONG RUA TIEN

19.1. Du ¢6 bat ky quy dinh trai nguoc nao khac trong Cac Piéu Khoan va Piéu Kién Cho Vay
Han Mirc, CIMB khong c6 nghia vu thuc hién hodc bo qua khong thuc hién bat ky viée
gi néu viée d6 s&, hodc co thé theo ¥ kién hop 1y ctia CIMB, tao thanh hanh vi vi pham
bat ky luat hoidc quy dinh ndo vé chong rira tién, chdng tai tro khung bd hoic quy dinh

trung phat vé kinh té hodc thuong mai dugc ap dung ddi voi CIMB.
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19.2.

19.3.

19.4.

19.5.

Khach Hang phai cung cép ngay lap tirc cho CIMB tat ca moi thong tin va tai liéu ma
Khéach Hang dang giit, bao quan hoic kiém soat theo yéu cau hop 1y cia CIMB dé CIMB
tuan thu bat ky ludt hodc quy dinh nao vé chdng rira tién, chdng tai tro khing bb hoic

quy dinh trimg phat vé kinh té hodc thuong mai dugc ap dung ddi voi CIMB.

Khach Hang ddng ¥ rang CIMB c6 thé tiét 16 bat ky thong tin nao lién quan dén Khach
Hang cho bat ky co quan thi hanh luat, co quan quan Iy hodc toa 4n nao trong trudng hop

phap luit ap dung co yéu cau.

Khéch Hang dong y thuc thi cac quyén va thyc hién cac nghia vu ciia minh theo Thoa
Thuan Cho Vay phu hop véi tat ca cac lut hodc quy dinh hién hanh vé chéng rira tién,

chéng tai tro khing bd hodc quy dinh trirmg phat vé kinh té hodc thuong mai.

Khéch Hang tuyén bd rang Khach Hang hanh dong nhan danh chinh minh, khong phai
véi tu cach 1a mot bén nhéan Gy thac hodc dai dién, trir truong hop Khéch Hang cé thdong
bao khac cho CIMB.

Piéu 20: LUAT PIEU CHINH, GIAI QUYET TRANH CHAP VA SUA POI CAC PIEU
KHOAN VA PIEU KIEN

20.1.

20.2.

Luat diéu chinh va giai quyét tranh chap

Céc biéu Khoan va Piéu Kién Cho Vay Han Muc, Thoa Thuan Cho Vay sé dugc diéu
chinh va dién giai theo phap luat Viét Nam va bét ky tranh chap nao phat sinh tir hoic
lién quan dén Cac Piéu Khoan va Piéu Kién Cho Vay Han Mtic, Thoa Thuan Cho Vay

s€ duoc giai quyét boi co quan toa an c6 tham quyén cua Viét Nam.
Stra doi cac diéu khoan va diéu kién

Khach Hang dong ¥ rang CIMB tai bét ky thoi diém nao ¢ toan quyén, sau khi thong
béo trudc v6i Khach Hang trong mot thoi han theo quy dinh cua phap luat hodc yéu cau
clia co quan nha nudc c6 thim quyén, diéu chinh, bo sung, stra d6i hodc bang cach khac
thay d6i bat ky diéu khoan nao trong Cac Diéu Khoan va Diéu Kién Cho Vay Han Mirc
cling nhu muc 13i suat, phi va chi phi lién quan dén Khoan Vay bang cac hinh thirc giri
thong bao va thong tin lién lac tir CIMB theo quy dinh tai Piéu 16.1 cua Cac Piéu Khoan
va Piéu Kién Cho Vay Han Mitrc ndy. Cac diéu khoan va diéu kién stra ddi, bd sung noi

trén s& c6 hiéu luc ké tir ngay ghi trong thong bao va phai duoc doc cing véi Cac Diéu
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Khoan va Piéu Kién Cho Vay Han Mtrc ndy va dugc xem 1a mot phan khong tach roi cua

Céac Diéu Khoan va Diéu Kién Cho Vay Han Mirc nay.

Néu Khach Hang khong ddng ¥ véi bat ky stra doi, bo sung, hiy bé néu trén, Khach Hang
phai thong béao cho CIMB trong vong ba (03) Ngay Lam Viéc ké tir ngdy nhan dugc (hoic
xem la nhan dugc) thong bao cua CIMB vé viéc stra doi, bd sung, huy bo do; déng thoi
Khach Hang dong ¥ hoan tra Du No cung voi bat ky 13i cong don, phi, chi phi phat sinh
lién quan dén viéc cham dit Khoan Vay cho CIMB (trir khi dwgc CIMB chap thuan khéc
di). Viéc Khach Hang khong thong bao cho CIMB trong thoi han quy dinh néu trén va
Khach Hang tiép tuc st dung khoan vay s€ dugc xem la Khach Hang da nhan biét, chép

nhan va dong ¥ rang budc vdi cac sira ddi, bd sung, huy bo d6 ma khong co bao luu.
Piéu 21: CHUYEN NHUQNG, CHUYEN GIAO

21.1. Khach Hang khong thé chuyén nhuong hodc chuyén giao bat ky quyén hodc nghia vu ndo
cua minh theo Thdéa Thuan Cho Vay trur khi c6 van ban chép thuan trudc caa CIMB, trur

truong hop nhu quy dinh tai Diéu 14 bén trén.

21.2. Khach Hang dong ¥ va chap thuan rang CIMB c6 thé chuyén nhuong hodc chuyén giao
tat ca hodc mot phan quyén va/ hodc nghia vu ctia minh theo Thoa Thuan Cho Vay véi
chi phi do CIMB chiu. CIMB s& thong bao cho Khéach Hang vé bét ky su chuyén nhuong
hay chuyén giao nao do CIMB thyc hién.

Piéu 22: CAC PIEU KHOAN CHUNG

22.1. Néu bét ky diéu khoan nao trong Cac Diéu Khoan va Diéu Kién Cho Vay Han Miic, hodc
bat ky phan hay diéu nio bi tuyén b 1a v6 hidu hodc khong c6 tinh thuc thi boi bat ky co
quan ¢ tham quyén nao, thi s& khong 1am céc phan hay cac diéu con lai trong Cac Diéu

Khoan va Piéu Kién Cho Vay Han Mtrc mét hiéu luc.

22.2. Viéc CIMB cham hoic khong thyc thi hodc budc thi hanh (toan bo hay mét phan) bat ky
quyén hodc bién phap ché tai nao theo Thoa Thuan Cho Vay s& khong anh hudng dén
quyén hodc bién phap ché tai d6 ma CIMB c6 thé c6 va s& khong duoc xem nhu tir bo

quyén hodc bién phap ché tai do.

22.3. Viéc CIMB tur bo mot vi pham hoac tir bd viéc vi pham bét ky diéu khoan nao trong Cac
Diéu Khoan va Diéu Kién Cho Vay Han Mirc sé khong ciu thanh viéc tir bo bat ky vi
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22.4.

22.5.

pham nao sau d6 hodc viéc tai pham ddi v6i diéu khoan néi trén hodc ddi vai bat ky diéu
khoan hay diéu kién nao khéc. Viéc khong tdn dung hoic khong thuc thi bat ky quyén
nao dugc trao cho CIMB theo Cac Piéu Khoan va Diéu Kién Cho Vay Han Miic s& khong
ciu thanh viéc tir bé quyén do ciing nhu s& khong duoc hiéu 1a mién hodc giai trir Khach
Hang khoi nghia vu phai tuan thu hoac thuc hién cac nghia vu cua Khach Hang theo Cac
Diéu Khoan va Diéu Kién Cho Vay Han M.

Nhirng tai liéu kém theo Cac Piéu Khoan Va Piéu Kién Cho Vay Han Mirc ndy hoic dé
thyc hién Cac Piéu Khoan Va Piéu Kién Cho Vay Han Mrc ny (bao gdm nhung khong
gi61 han Don bpé Nghi, Biéu Lai Suat Cho Vay Han Muc, Ban Piéu Khoan va Piéu Kién
Chung va céc thoa thuan, théng bao va thu xac nhan dudi bat ky hinh thirc nao lién quan
dén Cho Vay Vay gittra CIMB va Khach Hang) 1a mot b phan khong thé tach roi cua
Céac biéu Khoan va Diéu Kién Cho Vay Han Miic ndy va toan bd cac tai liéu néu trén
céu thanh Thoa Thuan Cho Vay giita Ngan Hang va Khéach Hang va co hi¢u lyc rang

budc véi Khach Hang.

Thoa Thuan Cho Vay c¢6 hiéu lyc ké tir ngdy Han Muc Vay dugc Ngan Hang phé duyét
theo théng béo giri dén Khéach Hang théng qua phuong thirc API dugc hién thi tai tiéu
muc “Thong bao” trong muc “Tra Gop T6i Uu” trén Nén Tang FUNDIIN.
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